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¥ZET 

¢aĵatay KUYUCU 

Lojistik Faaliyetlerinde Depolama S¿re­lerinin Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi Risklerinin  

Deĵerlendirilmesi 

¢alēĸma ve Sosyal G¿venlik Bakanlēĵē, Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi Uzmanlēk Tezi 

Ankara, 2016 

 

Lojistik hizmetlerin bir ayaĵē olan depolama s¿re­leri b¿t¿n ¿retim ve hizmet sektºrlerinin 

baĸarēlē olmasēnda son derece ºnemli bir par­adēr. Bu s¿re­te saĵlēk ve g¿venliĵin 

saĵlanmasē ¢alēĸma ve Sosyal G¿venlik Bakanlēĵēônēn gºrevleri arasēndadēr. Bu ­alēĸmada, 

ºncelikle lojistik faaliyetlerde depolama s¿re­lerinde yaĸanan kazalara dair verilere 

ulaĸēlmēĸ ve veriler istatistiksel olarak incelenmiĸtir. Ardēndan lojistik sektºr¿nde faaliyet 

gºsteren ¿­ farklē iĸyerinin depolama s¿re­leri incelenmiĸtir. Bu iĸyerlerinde bulunan 

tehlikeler, yol a­abilecekleri riskler ve bunlara karĸē alēnan ­ºz¿m ºnerileri 3T risk 

deĵerlendirmesi yºntemini depolama sektºr¿ne uyarlayarak tespit edilmiĸtir. Risk 

deĵerlendirmesi sonucu elde edilen sonu­lar ile ¿lkemizde bu alanda yaĸanan kaza verileri 

karĸēlaĸtērēlmēĸtēr. Bu iki veriden yola ­ēkarak bu sektºrde iĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵi alanēnda 

yaĸanan en ºnemli sorunlar belirlenmiĸ ve bu sorunlara iliĸkin ­ºz¿m ºnerileri 

geliĸtirilmiĸtir. Buna gºre sektºrde yaĸanan kazalarēn en ºnemli sebebinin motorlu taĸētlarēn 

kullanēmē olduĵu tespit edilmiĸtir. Sektºr¿n doĵasē gereĵi zorunlu hēzlē ­alēĸma temposu, 

iĸyerlerinde trafik kurallarēnēn belirlenmemiĸ olmasē ve d¿zensiz iĸ akēĸlarē ile bir araya 

gelince kazalar ka­ēnēlmaz olmaktadēr. Bu sebeple iĸ akēĸlarēnēn belirlenmesi, trafik kurallarē 

ve genel depo d¿zeninin saĵlanmasē bu sektºrde alēnmasē gereken en ºnemli ºnlemlerdir.  

 

Anahtar kelimeler: Depolama, lojistik, iĸ kazasē istatistikleri, iĸ kazasē faaliyetleri  
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ABSTRACT 

¢aĵatay KUYUCU 

Evaluation of Occupational Safety and Health Risks at Warehousing and Storage for 

Logistics 

Ministry of Labor and Social Security, General Directorate of  

Occupational Health and Safety 

Thesis for Occupational Safety and Health Expertise 

Ankara, 2016 

 

As a part of logistic services warehousing and storage is a vital part of success in any service 

or production industry. The maintaining of occupational health and safety is the duty of 

Ministry of Labor and Social Security. In this thesis the storage processes of 3 different 

enterprises in logistics sector were observed. The dangers in these enterprises risks these 

dangers may cause and solution offers were determined by adapting and using 3T Risk 

Assessment Process to the warehousing sector. The results obtained were compared to 

accident data. With the combination of these data the primary problems of the sector in 

occupational health and safety were derived and solution offers to these problems were 

determined. Accordingly it was concluded that use of motor vehicles was the most important 

reason of occupational accidents. As irregular workflow and undesignated traffic rules 

convene with the inherent nature of speed in sector, occupational accidents become 

inevitable. Therefore identifying workflow, designating traffic rules and general order in the 

sector is the primary precaution in order to avoid occupational accidents.  

 

Keywords: Storage, logistics, occupational accident statics, occupational accident activities 
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1. GĶRĶķ 

 

Lojistik; bir ¿r¿n veya kaynaĵēn baĸlangē­ noktasēndan t¿ketim noktasēna kadar, akēĸ ve 

depolanma s¿re­lerinin, planlanmasē, uygulamasē ve kontrol edilmesi olarak 

tanēmlanmaktadēr. Nakliye, depolama, paketleme ve sevkiyat lojistik hizmetlerin alanlarē 

olarak sayēlabilir. B¿t¿n bu hizmetler ¿lkemizde ºzel veya kamu b¿nyesinde iĸletilen iĸyerleri 

aracēlēĵē ile sunulmaktadēr. Bu iĸyerlerinde kaza ve hastalēklarēn ºnlenmesi amacēyla 

­alēĸmalar yapmak ¢alēĸma ve Sosyal G¿venlik Bakanlēĵēônēn sorumluluklarē arasēndadēr. 

 

¢alēĸma ve Sosyal G¿venlik Bakanlēĵē, ilgili iĸyerlerinde kaza ve hastalēklarēn ºnlenmesi 

amacēyla gerekli mevzuat ­alēĸmalarēnē tamamlamēĸtēr. Ķĸyerlerinin mevzuat uyarēnca hareket 

etmesi yine ¢alēĸma ve Sosyal G¿venlik Bakanlēĵēnca denetlenmektedir. 

 

6331 sayēlē Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi Kanunu ºnleyici bir yaklaĸēmla hazērlanmēĸ olup kaza ve 

hastalēklarēn ger­ekleĸmeden ºnlenmesi ¿zerinde durmaktadēr. Bu baĵlamda iĸyerlerinde 

saĵlēk ve g¿venlik konusunda tehlikelerin doĵru ve tam olarak tespit edilmesi, iĸyerinin iĸ 

saĵlēĵē ve g¿venliĵi organizasyonunun en ºnemli adēmlarē arasēnda yer almaktadēr. Bu 

­alēĸmanēn amacē bahse konu tehlikelerin tam olarak tespit edilmesinin saĵlanmasēdēr. 

 

¢alēĸmanēn genel bilgiler bºl¿m¿nde sektºre iliĸkin temel bilgiler paylaĸēlmēĸtēr. Gere­ ve 

yºntemler bºl¿m¿nde amaca ulaĸmak i­in kullanēlan istatistik ­alēĸmasē ve sahada kullanēlan 

risk deĵerlendirmesi yºntemine dair bilgiler verilmiĸtir. Bulgular bºl¿m¿nde istatistik 

­alēĸmasē sonucu ile saha ­alēĸmasē sonucu elde edilen veriler paylaĸēlmēĸ ve detaylē olarak 

incelenmiĸtir. Ķstatistik ­alēĸmasē sonucu elde edilen kazalarēn faaliyetlere ve ĸiddetlerine gºre 

daĵēlēmlarēna iliĸkin veriler saha ­alēĸmasēnda elde edilen veriler ile karĸēlaĸtērēlmēĸ ve 

yºntemlerin saĵlamasē yapēlmēĸtēr. Tartēĸma kēsmēnda tez ­alēĸmasē bu alanda yapēlan diĵer 

­alēĸmalar ile karĸēlaĸtērēlmēĸtēr. Sonu­ ve ºneriler bºl¿m¿nde ise bulgular bºl¿m¿nde elde 

edilen veriler paylaĸēlarak sektºr i­in en ºnemli tehlike kaynaklarē ve bu tehlikelere iliĸkin 

­ºz¿m ºnerileri belirlenmiĸtir.  
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2. GENEL BĶLGĶLER 

 

2.1.  LOJĶSTĶK 

 

Lojistik; bir ¿r¿n veya kaynaĵēn baĸlangē­ noktasēndan, t¿ketim noktasēna kadar, akēĸ ve 

depolanmasē s¿re­lerinin, planlanmasē, uygulamasē ve kontrol edilmesi olarak 

tanēmlanmaktadēr. Lojistiĵin ilgilendiĵi kaynaklar arasēnda yemek, malzeme, ekipman, enerji, 

insan ve bunun gibi ºzneler sayēlabilir [1]. 

 

Lojistik hizmetler dºrt ana yoldan t¿keticiye sunulmaktadēr. Bunlar kara lojistiĵi, deniz 

lojistiĵi, hava lojistiĵi ve demir yolu lojistiĵidir.  

 

¦retim sektºr¿nde ise lojistik i­ ve dēĸ lojistik olarak iki ana baĸlēk altēnda incelenmektedir. Ķ­ 

lojistik; bir malzemenin veya hammaddenin ¿retim veya depolama sahasē i­erisinde 

hareketleri ve stoklanmasē olarak tanēmlanērken dēĸ lojistik; hammaddenin ¿retim sahasēna 

giriĸi veya son ¿r¿n¿n kullanēcēya ulaĸmasē s¿reci olarak tanēmlanmaktadēr [2]. 

  

Lojistik hizmetleri nakliye ve depolama ana baĸlēklar altēnda incelenebilir. 

 

2.2. NAKLĶYE 

 

Nakliye insan, malzeme veya kaynaklarēn bir noktadan baĸka bir noktaya hareketi olarak 

tanēmlanmaktadēr. Bu hareketin hangi ortamda ger­ekleĸtiĵine gºre nakliye; hava yolu, kara 

yolu, demir yolu ve suyolu dēĸēnda, kablo, boru hattē gibi sēnēflara ayrēlmaktadēr. Nakliye 

altyapē, taĸēt ve organizasyon alanlarē altēnda incelenebilir. 

 

Nakliye altyapēsē terimi yollar, demir yolu, kanallar, boru hatlarē, kablo hatlarē, limanlar, hava 

alanlarē, tren istasyonlarē, otob¿s garlarē, yakēt istasyonlarē gibi sabit yapēlar i­in 

kullanēlmaktadēr.  

 

Taĸēt tanēmē ise bu aĵlarda hareket halinde olan ara­lar i­in kullanēlmaktadēr. ¥rnek olarak; 

otomobil, bisiklet, otob¿s, tren, tēr ve hava taĸētlarē sayēlabilir [3]. 
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2.3. DEPOLAMA  

 

Depolar, ¿r¿nlerin daĵētēmē sērasēnda kullanēlan ge­ici stok noktalarēdēr. Depolar, lojistik 

faaliyetlerinin etkin y¿r¿t¿lmesinde, tedarik zincirinin par­alarēnē birbirine baĵlayan noktalar 

olarak ºnemli katkēda bulunurlar. Depolar, ºzel olarak inĸa edilmiĸ m¿stakil binalar olarak 

bulunabilecekleri gibi ¿retim tesislerinin yanēnda hatta i­inde de bulunabilirler. Resim 2.1.ôde,  

bir deponun genel gºr¿n¿ĸ¿ sunulmaktadēr. Depolama iĸlerinin ham maddesi sayēlabilecek 

¿r¿n ve malzemeler depo i­erisinde raflarda veya istiflenmiĸ vaziyette saklanēr. Bu 

malzemenin depoya giriĸleri depo rampalarēndan yapēlēr. Malzemenin depoya kabul¿, 

y¿klenmesi, boĸaltēlmasē ve benzeri iĸler ise forklift adē verilen ara­lar yardēmēyla 

ger­ekleĸtirilir [4]. 

 

 

Resim 2.1. Depolama raflarē, depolama rampalarē ve y¿kleme boĸaltma iĸlemleri [4] 

 

2.4. DEPO FONKSĶYONLARI 

 

Depolar genel anlamda iki ana hizmet sunarlar. Bunlardan birincisi sevkiyatlarēn 

par­alanmasēdēr. ķekil 2.1.ôde, m¿ĸterilerin taleplerinin bir b¿y¿k aracē doldurmayacak 

b¿y¿kl¿kte olduĵu gºr¿lmektedir. M¿ĸterilerin taleplerinin karĸēlamak i­in tedarik­i sevkiyatē 

iki k¿­¿k araca daĵētabilir. Ancak bu durum benzer b¿y¿kl¿kte ara­larēn m¿ĸteriye ulaĸmak 

i­in fazladan yol kat etmesine sebebiyet vermektedir. Bu sebeple tedarik­iler merkezi 

noktalarda bulunan depolar ile anlaĸarak sevkiyatlarē b¿y¿k ara­lar ile bu depolara 

gºndermektedir. K¿­¿k ara­lar bu depolardan yola ­ēkarak sevkiyatē m¿ĸterilere 

ulaĸtērmaktadēr. Bºylece k¿­¿k ara­lar ile aynē sevkiyatē yapmanēn yaratacaĵē maliyet en aza 

indirilebilir  [4].  



 

 

5 

 

 

ķekil 2.1. Sevkiyatē par­alama [4] 

 

Depolarēn ikinci ana hizmet alanlarē ise sevkiyatēn birleĸtirilmesidir. ¥rneĵin, ķekil 2.2.ôde 

gºsterilen temsili tedarik zincirinde iki farklē kaynaktan (tedarik­iden) gelen sevkiyatlar 

birleĸtirilmekte ve doĵru oranlarda karēĸtērēlarak m¿ĸterilere daĵētēlmaktadēr. Bu sayede hem 

tedarik­ilerin k¿­¿k ara­lar ile direk m¿ĸteriye sevkiyat yapmasē sonucu oluĸacak fazla 

maliyet engellenmekte hem de farklē sevkiyatlar taĸēyor olsalar dahi birka­ k¿­¿k aracēn aynē 

m¿ĸteriye tekrar tekrar gitmesi ºnlenmektedir [4]. 

 

 

ķekil 2.2. Sevkiyat birleĸtirme [4] 

 

Depolarēn diĵer kullanēm alanlarē olarak aĸaĵēdaki ºrnekler sayēlabilir. 

 

ǒ Kimi peynir ­eĸitleri, alkoll¿ i­ecekler gibi bazē ¿r¿nlerin m¿ĸteriye sevkinden ºnce 

olgunlaĸmasē i­in bir depoda tutulmasē ¿retimin bir par­asēdēr. 
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ǒ Pek ­ok ¿retim tesisi ¿retimini en ¿st seviyede ger­ekleĸtirerek maliyetleri en aza 

indirmeye ­alēĸmaktadēr. Bu noktada hem ¿retilen ¿r¿n¿n hem de hammaddenin 

saklanmasē konusunda depolar kullanēlmaktadēr. 

ǒ Bazē ¿retim tesisleri m¿ĸteri taleplerinde yaĸanan deĵiĸkenliĵin ¿retimi etkilememesi 

i­in stoklu olarak ­alēĸmaktadēr. Bu tip tesislerde ¿retimin saklanmasē i­in depolar 

kullanēlēr [3,4]. 

 

2.5. DEPO ¢EķĶTLERĶ 

 

Ķĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵi a­ēsēndan depolarē aĸaĵēdaki ana baĸlēklar altēnda inceleyebiliriz.  

 

2.5.1. A­ēk Hava Depolarē 

 

¦r¿nlerin kēsmen veya tamamen atmosfer koĸullarēna a­ēk olduĵu depolarē a­ēk hava depolarē 

olarak sēnēflandērabiliriz. Pek ­ok ¿retim hanenin etrafēnda bulunan alan a­ēk hava depolarēna 

ºrnek olarak verilebilir. 

 

2.5.2. Kapalē Depolar 

 

2.5.2.1. Kuru y¿k depolarē 

 

¦r¿nlerin kēsmen atmosfer ve diĵer fiziksel koĸullara (yaĵmur, r¿zgar, toz) karĸē korunduĵu, 

¿r¿nlerin genelde raflar veya birbirleri ¿zerinde istiflendiĵi depolar kuru y¿k depolarē 

kapsamēnda deĵerlendirilmektedir [1]. Kuru y¿k depolarēna ºrnek Resim 2.2.ôde 

gºr¿lmektedir. 

 

2.5.2.2. Soĵuk hava depolarē 

 

¦r¿nlerin atmosfer koĸullarēndan ºnemli ºl­¿de korunduĵu  (soĵuk, sēcak, nem, oksijen, 

basēn­ vb.) depolar soĵuk hava depolarē veya iklimlendirilmiĸ depolar olarak 

sēnēflandērēlmaktadēr.  
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Soĵuk hava depolarē, genelde gēda maddelerinin normal atmosferli, soĵuk veya donmuĸ 

muhafaza amacēyla depoladēklarē yerlerdir. Bozulabilecek malzemelerin dēĸarēdaki hava 

koĸullarēndan etkilenmeyecek ĸekilde, sēcaklēk ve nemin depolanan malzemenin t¿r¿ne gºre 

ayarlandēĵē kontroll¿ depolar olarak tanēmlanēr [5]. Soĵuk hava depolarēna ºrnek ºrnek Resim 

2.2.ôde gºr¿lmektedir. 

 

2.5.2.3. Tehlikeli madde depolarē 

 

Yanlēĸ kullanēmē, yanlēĸ depolanmasē veya yanlēĸ taĸēnmasē sonucu olarak insanlara, 

hayvanlara veya ­evreye karĸē risk teĸkil eden maddeler tehlikeli madde olarak 

tanēmlanmaktadēr.  Bu maddelerin ºzelliklerine gºre saklandēklarē yerler tehlikeli madde 

depolarē olarak tanēmlanmaktadēr [6].  

 

2.5.2.4. Otomatik sistemli depolar 

 

¦r¿nlerin hareketli sistemler (y¿r¿yen bant, robot kol, asansºrl¿ raf vb.) tarafēndan insan eli 

deĵmeden yazēlēmlarēn kontrol¿nde saklanacaĵē noktaya taĸēndēĵē ve geri sevk edildiĵi 

depolar otomatik sistemli depolar olarak tanēmlanmaktadēr [1]. 

 

 

Resim 2.2. Kuru y¿k deposu ve soĵuk hava deposuna ºrnekler  
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2.6. DEPO EKĶPMAN, ARA¢ VE ALANLARI  

 

2.6.1. Depo Ekipmanlarē 

 

Depolarda, depolama fonksiyonu raflar kullanēlarak, zemine blok olarak istifleyerek ya da 

mekanize ekipmanlar kullanēlarak Resim 2.3.ôde gºr¿ld¿ĵ¿ gibi ger­ekleĸtirilir.  

 

 

Resim 2.3. Depolama fonksiyonlarē; raflē depolama, zemine istifleme [4] 

 

Depolarda, en yaygēn kullanēlan mekanize ara­lar forkliftler, insan g¿c¿ ile ­alēĸan ara­lar ise 

transpaletlerdir. Forklift ve transpaletler Resim 2.4.ôde gºr¿lmektedir.  Depodan sevk edilecek 

¿r¿nlerin, paketlenmesinde ­eĸitli paketleme malzemeleri ve koruyucu malzemeler (kºp¿k, 

balonlu naylon, hava yastēĵē, vb.) kullanēlēr [4]. 

 

 

Resim 2.4. Mekanize ara­lar; forklift ve  transpalet [4] 

 

Depolarda malzemeler, tipik olarak palet olarak adlandērēlan, ahĸap, plastik ya da metalden 

¿retilen standart taĸēma ¿niteleri ¿zerinde istiflenirler. Uluslararasē Standardizasyon Teĸkilatē 

ve Avrupa Standartlar Komitesi paletler i­in standart ºl­¿ler belirlemiĸtir [4]. 
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Depolarda ­ok ­eĸitli raf tipleri olmakla birlikte tipik bir depoda paletlerin stoklanmasēnda sērt 

sērta raf kullanēlēr. Ķstifleme aracē olarak adlandērēlan ve raflarēn derinliklerindeki paletlere 

eriĸim saĵlayan ara­larēn bulunduĵu ortamlarda ise, ­iftli/ikili sērt sērta raf yaygēn olarak 

gºr¿lebilir [7]. 

 

Depolar ¿r¿nlerin s¿rekli devinim i­erisinde olduĵu alanlardēr. Bu sebeple depolarēn 

mekanizasyonu son derece ºnemlidir. Bu anlamda malzemelerin depolara kabul¿, depo 

i­erisinde sevki ve depodan sevkiyatēnda forklift adē verilen kaldērma ekipmanlarē 

kullanēlmaktadēr. Bu ekipmanlar yalnēzca operatºr adē verilen ve ekipmanēn kullanēmē 

konusunda eĵitim almēĸ kiĸilerce kullanēlēr. Forkliftler hem malzemenin hēzlē bir ĸekilde 

kabul¿, sevki ve benzeri iĸlerde kullanēmē hem de malzemenin y¿ksek raflara ulaĸmasēnda 

kullanēmē i­in depolarda son derece ºnemlidir. Bºylece depolarēn dikine kullanēmēna da 

olanak verilmektedir. Forkliftler gibi transpaletlerde malzemenin hēzlē bir ĸekilde kabul¿, 

sevki ve benzeri iĸlerde kullanēlēr. Ancak forkliftin saĵladēĵē dikine yerleĸim olanaĵē 

transpaletlerde bulunmamaktadēr [4]. 

 

Forkliftlerin dezavantajlarē ise forkliftlerin manevra i­in geniĸ alanlara ihtiya­ duymasēdēr. 

¥zellikle malzemelerin paralel istiflendiĵi koridor alanlarēnda forkliftlerin dºn¿ĸ yapabilmesi 

i­in geniĸ alanlar bērakēlmalēdēr. Bu da deponun en ºnemli kaynaklarēndan biri olan alanēn 

verimsiz kullanēlmasēna sebep olabilmektedir. Forkliftin bu dezavantajēnē taĸēmayan mekanize 

baĸka ara­lar bulunmaktadēr. Eriĸim aracē adē verilen ara­lar koridorlar i­inde dºnmeden 

­alēĸarak palet toplayabilmektedir. Depolarēn mekanizasyonunda bir diĵer sistem olan 

otomatik depolama sistemleri ise ¿lkemizde kullanēlmamakta ancak Avrupa ve Amerikaôda 

yaygēn olarak kullanēlmaktadēr [4]. 

 

2.6.2. Ķstif Makineleri 

 

Ķnsan g¿c¿ ile taĸēnamayacak b¿y¿kl¿kteki nesneleri ºn¿ndeki kaldēra­larla hareket ettirip 

istenen ĸekilde kaldērēp istiflemeye yarayan bir iĸ makinasēdēr. ¢ok ­eĸitli istif makinalarē olsa 

da istif makinalarē i­in ¿lkemizde ñForkliftò adē genel olarak kullanēlmaktadēr. Teknik olarak 

forklift karĸēt y¿kl¿ ve motorlu istifleme aracē anlamēna gelir. Ķstif makinalarē 5 ana grupta 

incelenmektedir [8]. ¢eĸitli istif makinalarēna ºrnekler ķekil 2.3.ôde gºr¿lmektedir. 
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2.6.2.1. Karĸēt y¿kl¿ forkliftler 

 

Karĸēt y¿kl¿ forkliftler en sēk kullanēlan istif makinalarēdēr. Bu ara­larda ­atallar aracēn 

ºn¿nde yer alēr. Ara­ operatºr¿ ara­larē tam y¿k¿n ardēna konuĸlandērarak kaldērēlmasēnē 

saĵlarlar. Bu ara­lar elektrikli, benzinli, LPG veya dizel yakētlē motorlarla ­alēĸmaktadēr. 

Ķsimde de ge­tiĵi ¿zere bu ara­larda bir karĸēt aĵērlēk bulunmakta ve ara­lar y¿k¿ bu temel 

prensip ­er­evesinde kaldērmaktadērlar [8]. 

 

2.6.2.2. ¦­ tekerlekli forkliftler  

 

Bu istif makinalarē karĸēt y¿kl¿ istif makinalarē ile aynē prensiplerle ­alēĸmaktadēr. Aradaki 

tek fark bu makinalarēn arka taraflarēnda direksiyona baĵlē tek bir s¿r¿ĸ tekerleĵi 

bulunmasēdēr. ¦­ tekerlekli forkliftlerin ana avantajē tek s¿r¿ĸ tekerleĵinin verdiĵi y¿ksek 

manevra kabiliyetidir. Bu durum bu tip makinalarē daha dar yerleĸime sahip depolar i­in ideal 

hale getirir [8]. 

 

2.6.2.3. Eriĸim ara­larē 

 

Eriĸim ara­larē diĵer istif ara­lardan farklē olarak depolarda kullanēm i­in ºzel tasarlanmēĸ 

ara­lardēr. Bu ara­lar kaldērēlan y¿k¿n dengelenmesi i­in karĸēt aĵērlēklar yerine sabitleyici ºn 

ayaklar kullanērlar. Bu da ara­larēn 10 metrenin ¿zerinde y¿ksekliklere eriĸebilmesini saĵlar. 

Bu tip ara­larēn bazēlarēnda hareketli kabinler bulunur. Bu kabinler operatºrlerin y¿k¿ rahat 

gºrmesini saĵlar. Bazē ara­larda ise kameralar bulunur. Kameralar ­atalēn ve y¿k¿n 

pozisyonunu operatºre monitºr aracēlēĵē iletir. Bu ara­lar kapalē alanlarda kullanēm i­in ideal 

olsa da k¿­¿k tekerlekleri ve yere yakēnlēklarē sebebiyle dēĸ alanlarda kullanēm i­in uygun 

deĵildir [8]. 

 

2.6.2.4. Transpaletler 

 

Transpaletler insan g¿c¿ ile ­alēĸan istif makineleridir. Bu ara­lar basit­e tekerlekli 

­atallardan oluĸur. ¢atallar y¿k¿n altēna girdikten sonra hidrolik bir sistemle y¿k¿ kaldērēr. 

Kullanēcē y¿k¿ istediĵi yºne kendi g¿c¿ ile iter [8]. 
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2.6.2.5. Motorlu transpaletler  

 

Aynē transpalet gibi bu ara­larda ­atal ve tekerleklerden oluĸur. Ancak bu ara­lar 

transpaletlerden farklē olarak y¿k¿ elektrik motorlarē aracēlēĵē ile kaldērēr ve taĸēr [8]. 

 

 

ķekil 2.3. Forklift, eriĸim aracē, transpalet ve motorlu transpalet tipi istif makineleri  [8] 

 

2.6.2.6. Ķstif makinesi operatºr¿ 

 

Ķstif makinesi operatºr¿, bu makineleri kullanarak y¿kleme, taĸēma ve boĸaltma yapabilen ve 

kullandēĵē aracēn bakēm ve kontrol iĸlemlerini tek baĸēna yapabilecek eĵitim ve deneyime 

sahip kiĸidir. Ķstif makinesi operatºr¿ olabilmek i­in Milli Eĵitim Bakanlēĵē tarafēndan onaylē 

iĸ makinesi operatºr¿ belgesine sahip olmak gereklidir. Bu belgeye sahip olmayanlar istif 

makinesi kullanamaz [4]. 

 

2.6.3. Raflar  ve Y¿k Ķstifleme Alanlarē 

 

Depo alanlarēnēn verimli kullanēmē i­in y¿klerin istif tabir edilen ¿st ¿ste konmasē ka­ēnēlmaz 

bir durumdur. Ancak bu durum hem y¿klere zarar vermesi hem de yēkēlma tehlikesi sebebiyle 

tehlikeler arz etmektedir. Bunun i­in raf sistemleri geliĸtirilmiĸtir. Raf sistemleri ile y¿klerin 
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birbirleri ¿zerine konulmasēndan ka­ēnēlmakta bºylece hem y¿k¿n zarar gºrmesi 

engellenmekte hem de devrilme riski azaltēlmaktadēr. 

 

 Raf sistemleri de kendi i­lerinde gruplandērēlmaktadēr. Bu gruplar sērt sērta, ikili derinlikte, 

tek paletli, i­ine girilebilir  ve kayar olarak sēralanabilir.  

 

Raflarēn kullanēlmadēĵē depolarda istif yapēlmasē mecburi ise istif g¿venliĵine dikkat 

edilmelidir. Ķstif g¿venliĵi konusunda pek ­ok hususa dikkat edilmelidir bunlar, istiflenecek 

malzemenin aĵērlēĵē, mukavemeti, esnekliĵi, katē veya sēvē olmasē vb. olarak sayēlabilir. B¿t¿n 

bu bilgiler bilinerek uygun istif ĸekli belirlenmelidir. Ķstif ĸekilleri ķekil 2.4.ôde gºr¿ld¿ĵ¿ 

gibi kolon, duvar, piramit, merdiven ve dayalē merdiven olarak sēralanabilir [7]. 

 

 

ķekil 2.4. Ķstif ­eĸitleri [7] 

 

2.6.4. Tehlikeli Maddeler i­in Belirlenmiĸ ¥zel Alanlar 

 

Tehlikeli maddelerin depolanmasē i­in depolarda ºzel alanlar belirlenmekte bu malzemeler bu 

alanlar dēĸēnda depolanamamaktadēr. Bu maddelerin doĵru bir ĸekilde sēnēflandērēlmasē ve 

depolanmasē ­ok ºnem verilmesi gereken konudur.  

 

Buna gºre tehlikeli maddelerin hangi durumlarda tehlikeli reaksiyonlar vereceĵini bilmek ve 

bu durumlardan ka­ēnacak ĸekilde malzemeleri sēnēflandērmak ºnem taĸēmaktadēr. 

 



 

 

13 

 

Tehlikeli maddeler 7 ana grupta incelenmektedir. Ancak aynē malzemenin birden ­ok tehlike 

sēnēfēna sahip olabileceĵi unutulmamalēdēr. Bu sebeple tehlikeli maddelerin ºzelliklerinin 

aĸamalē olarak incelenmesi gerekmektedir. Her madde grubu bir simge ile diĵerlerinde 

ayrēlmaktadēr [9]. 

 

2.6.4.1.Sēkēĸtērēlmēĸ gazlar 

 

Grup 2 baĸlēĵēnda; yanēcē, zehirli ve yanēcē ve zehirli olmayan olarak 3 par­ada incelenir. Bir 

t¿p i­erisine sēkēĸtērēlarak depolanan gaz fazēnda maddelerdir. Her t¿p b¿y¿k miktarda enerji 

i­erdiĵi, y¿ksek tutuĸabilirlik ve zehirlilik potansiyeli bulundurduĵu i­in tehlikeli olabilir 

[10]. T¿m gaz t¿pleri yanēcē maddelerden uzakta ve serin, kuru, iyi havalandērēlmēĸ 

ortamlarda depolanmalēdēr. Silindirler eĸyalarēn ­arpacaĵē veya ¿zerine d¿ĸeceĵi yerlere 

yerleĸtirilmemelidir. Sēkēĸtērēlmēĸ gazlara iliĸkin simgeler ķekil 2.5.ôde gºr¿lmektedir. 

 

 

ķekil 2.5. Sēkēĸtērēlmēĸ gazlara iliĸkin simgeler [9] 

 

2.6.4.2. Yanēcē maddeler 

 

Grup 3 ve Grup 4 baĸlēĵē altēnda yanēcē sēvē ve yanēcē katēlar olarak incelenir. Yanēcē katēlar 

kendi aralarēnda kolay alev alabilen, kendiliĵinden yanabilen ve sēvēlar ile reaksiyon veren 

katēlar olarak 3 par­aya bºl¿nm¿ĸt¿r. Kolay alev alabilen maddeler, alev kaynaĵē ile kēsa 

s¿reli temasta yanabilen, hava ve su ile temas etmesi durumunda alevlenebilen, ­ok d¿ĸ¿k 

parlama noktasēna sahip maddelerdir. Yanēcē maddelere iliĸkin simgeler ķekil 2.6.ôda 

gºr¿lmektedir [9]. 
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ķekil 2.6. Yanēcē sēvē ve yanēcē katēlara iliĸkin simgeler [9] 

 

2.6.4.3.Oksitleyici maddeler 

 

Grup 5 baĸlēĵēnda; oksitleyici ve organik peroksitler olarak 2 par­ada incelenir. Oksitleyici 

madde, ºzellikle yanēcē maddelerle olmak ¿zere diĵer maddeler ile de temasēnda ºnemli 

ºl­¿de ekzotermik reaksiyona neden olan maddelerdir [10]. Bu malzemeler depolanērken g¿n 

ēĸēĵēndan uzak, serin ve kuru ortamlarda depolanmalēdēr. Oksitleyici maddelere iliĸkin 

simgeler ķekil 2.7.ôde gºr¿lmektedir. 

 

 

ķekil 2.7. Oksitleyici maddelere iliĸkin simgeler [9] 

 

2.6.4.4. Zehirli  ve ­ok zehirli maddeler 

 

Grup 6 baĸlēĵēnda incelenmektedir. Zehirli maddeler, az miktarlarda solunduĵunda, aĵēz 

yoluyla alēndēĵēnda, deri yoluyla emildiĵinde insan saĵlēĵē ¿zerinde akut veya kronik 

hasarlara veya ºl¿me neden olan maddelerdir [11]. Zehirli maddeler ­ok sēkē ve sēzdērmaz 

kaplarda diĵer t¿m tehlikeli maddelerden ayrē olarak depolanmalēdēr. ¢ok zehirli maddeler, 

­ok az miktarlarda solunduĵunda, aĵēz yoluyla alēndēĵēnda, deri yoluyla emildiĵinde insan 

saĵlēĵē ¿zerinde akut veya kronik hasarlara veya ºl¿me neden olan maddelerdir [11]. Aynē 

zehirli maddeler gibi ­ok sēkē ve sēzdērmaz kaplarda diĵer t¿m tehlikeli maddelerden ayrē 

olarak depolanmalēdēr. Zehirli maddelere iliĸkin simge ķekil 2.8.ôde gºr¿lmektedir.  



 

 

15 

 

 

 

ķekil 2.8. Zehirli maddelere iliĸkin simge [9] 

 

2.6.4.5. Aĸēndērēcē maddeler 

 

Grup 7 baĸlēĵēnda incelenmektedir. Aĸēndērēcē maddeler, canlē doku ile temasēnda, dokunun 

tahribatēna neden olabilen maddelerdir [11]. Bu tip maddelerin alev alabilen ve temaslarē 

halinde tehlikeli gazlar oluĸturabilecek maddelerden uzakta depolanmasē gerekmektedir. 

Aĸēndērēcē maddelere iliĸkin simge ķekil 2.9.ôda gºr¿lmektedir.  

 

 

ķekil 2.9. Aĸēndērēcē maddelere iliĸkin simge [9] 

 

2.6.4.6. Tehlikeli malzemelerin bir arada depolanmasē 

 

Tehlikeli malzemelerin bir arada depolanmasēnda malzemelerin i­erdiĵi potansiyel tehlikeleri 

belirten ve bu ¿r¿nler ile g¿venli bir ĸekilde nasēl ­alēĸēlacaĵēnē belirten g¿venlik bilgi 

formalarē ºnemlidir. G¿venlik bilgi formlarē tedarik­i veya ¿retici firma tarafēndan hazērlanēr. 

Bu belge kapsamēnda tehlikeli maddelerin ºzellikleri aĸamalē olarak incelenerek uygun grupta 

malzemeler beraber depolanmalēdēr. Hangi malzemelerin birbirleri ile uyumlu olduĵunu 

anlamak i­in ķekil 2.10.ôda gºr¿len tehlikeli madde depolama matrisi kullanēlmalēdēr [9]. 
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ķekil 2.10. Kimyasal depolama matrisi [9] 

 

2.7. DEPO OPERASYONLARI  

 

Depo operasyonlarē, malzeme akēĸēna paralel iĸleyen s¿re­ler d©hilinde ger­ekleĸmektedir. 

Tipik bir deponun iĸ akēĸ s¿reci ¿r¿n giriĸi, ¿r¿n kaydē ve ¿r¿n ­ēkēĸē s¿re­lerinden oluĸur. 

Tipik bir deponun iĸ akēĸ ĸemasē ķekil 2.11.ôde gºr¿ld¿ĵ¿ gibidir. 

 

2.7.1. ¦r¿n Giriĸi 

 

Tedarik­ilerden gelen malzemelerin depo binasēnēn kenarlarēnda yer alan rampalarda ya da 

depo dēĸēndaki alanda dorse boĸaltēlmasē yoluyla depoya kabul edilmesidir. Taĸēmacēlēk 

firmasēnēn yetkilisine ambar tesell¿m fiĸi d¿zenlenir ve teslim edilir [12]. 
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ķekil 2.11. Depolama s¿re­leri 

 

 

 

 

Kargo 

Kargoyu ezilme, 
yērtēlma, ēslanma 
hasarlarē i­in gºrsel 
olarak kontrol et.  

Kargonun depoya 
varēĸēnē kaydet. 
Teslim irsaliyesi 
oluĸtur.  

Kargoyu elle­leme 
alanēna sevk et. 

Kargo hangi tehlikeli 
madde sēnēfēnda? 

Kargonun saklanma 
koĸullarē ºzel 
iklimlendirme 

gerektiriyor mu? 

Kargo hangi 
iklimlendirme 
sēnēfēnda? 

Kargoyu uygun depoya 
sevk et. 

Kargo ­ēkēĸ emri.  

Kargonun hangi 
depoda / rafta olduĵunu 

tespit et. 

Kargoyu ezilme, 
yērtēlma, ēslanma 
hasarlarē i­in gºrsel 
olarak kontrol et.  

Kargo teslimatēnē 
tamamla. ¢ēkēĸ 
irsaliyesi oluĸtur. 

Kargo tehlikeli madde 
i­eriyor mu? 

Kargonun elle­lenmesi 
gerekiyor mu? 
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2.7.2. ¦r¿n Kaydē ve Sēnēflandērmasē 

 

¦r¿n¿n kayēt altēna alēnarak ge­ireceĵi iĸleme gºre sēnēflandērēlmasē aĸamasēdēr. Bu aĸamada 

¿r¿n¿n elle­lenmesi gerekiyorsa bu alana, ¿r¿n tehlikeli madde ihtiva ediyorsa tehlikeli 

madde deposuna, ¿r¿n¿n soĵuk hava deposunda saklanmasē gerekiyorsa bu alana sevk 

edilmesi gereklidir [12]. 

 

2.7.3. Depolama 

 

Malzemelerin depo raflarēnda ya da zemininde beklemesi durumudur [12]. 

 

2.7.4. ¦r¿n ¢ēkēĸ 

 

¦r¿ne iliĸkin iĸlemin tamamlanarak alēcēya teslim edilmesi iĸlemidir. Bu iĸlemde kargonun 

ezilme, yērtēlma, ēslanma hasarlarē i­in kontrol edilerek alēcēya teslimi ve teslim irsaliyesinin 

oluĸturulmasē gerekmektedir [12]. 

 

2.8. DEPO TASARIMI  

 

Tasarēlarda ºzellikle dikkat edilecek nokta yatay ¿r¿n akēĸēnē saĵlayacak tek katlē yapēlarēn 

se­ilmesidir. ¢¿nk¿ bir kattan diĵerine ¿r¿n taĸēmak i­in dikey taĸēma cihazlarēnēn 

kullanēlmasē zaman ve enerji kaybēna ve genellikle de taĸēmada darboĵazlara neden olur. Bu 

nedenle, ºzellikle pahalē ve kēsētlē arsalarēn bulunduĵu merkezi iĸlerin olduĵu bºlgelerde bu 

durum her zaman olasē deĵildir ve malzeme taĸēmayē kolaylaĸtērmak i­in genel ilke olarak 

depolar, tek katlē operasyonlara uygun tasarlanmēĸ olmalēdēr  

 

Depolarēn prensipte giriĸ ve ­ēkēĸ kapēlarē ayrē olmalē ¿r¿n akēĸē tek yºnl¿ trafik yaratacak 

ĸekilde planlanmalēdēr. Elle­leme alanē ¿r¿n kabul ve ¿r¿n sevk kapēlarēna olabildiĵince yakēn 

olmalēdēr. Depolama iĸleminin yapēlacaĵē alan ise elle­leme bºl¿m¿n¿n hemen yanēnda 

bulunmalēdēr. Eĵer depoda elle­leme iĸlemi yapēlēyor ise depo yerleĸiminde bu duruma dikkat 

edilerek elle­leme t¿r¿ne gºre yerleĸim ayrēca belirlenmelidir [13]. 
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2.9. LOJĶSTĶK VE DEPOLAMA SEKT¥R¦NE ĶLĶķKĶN ĶSTATĶSTĶKLER 

 

2.9.1. ¦lkemizde Lojistik ve Depolama Sektºr¿ ile Ķlgili Ekonomik Veriler 

 

Ulaĸtērma Denizcilik ve Haberleĸme Bakanlēĵēnēn 2015 senesinde yayēmladēĵē 2003-2014 

Ķstatistiklerle Ulaĸtērma Denizcilik ve Haberleĸme raporuna gºre ulaĸtērma ve depolama 

¿lkemizin gayri safi yurt i­i hasēlasēnēn %12,2 (2003-2014 verileri ortalamasē) gibi ciddi bir 

oranēnē oluĸturmaktadēr [14]. Sektºr 2009 ve 2014 seneleri dēĸēnda 2003 senesinden beri 

devamlē b¿y¿me eĵilimindedir. Grafik 2.1.ôde sektºr¿n GSYĶH (Gayri Safi Yurt Ķ­i Hasēla) 

i­indeki payē grafik olarak gºr¿lmektedir [14]. 

  

 

Grafik 2.1. Ulaĸtērma ve depolama sektºrlerinin GSYH i­erisinde payē [14] 

 

Sektºr¿n GSYH i­inde geliĸme hēzē ise Grafik 2.2.ôde gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere 2009 senesi dēĸēnda 

ge­tiĵimiz 10 senelik dºnemde hep pozitif eĵilim i­erisindedir. En y¿ksek b¿y¿me oranē ise 

%11 ile 2010 senesinde yakalanmēĸtēr. 2009 senesinde ise d¿nya ekonomisinde yaĸanan 

daralma sektºr¿n b¿y¿mesine de yansēmēĸ sektºrde %8 daralma yaĸanmēĸtēr.  
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Grafik 2.2. Ulaĸtērma ve depolama sektºrlerinin GSYH geliĸme hēzē [14] 

 

Ulaĸtērma sektºr¿n¿n ulaĸtērma t¿r¿ne gºre daĵēlēmē incelendiĵinde ise ĸekil Grafik 2.3.ôde 

gºr¿ld¿ĵ¿ gibi 2014 yēlē itibariyle ¿lkemizde taĸēnan 262 082 ton-km y¿k¿n 234 492 ton-km 

gibi ºnemli bir kēsmē karayolu ile taĸēnmēĸtēr. Bu sayēlarē y¿zdelik dilimlere vurduĵumuzda 

ger­ekleĸtirilen taĸēmanēn %89,5 gibi ciddi bir oranē kara yoluyla yapēlmēĸ olup geri kalan 

%10,5 ise deniz yolu, demir yolu ve hava yolu arasēnda bºl¿ĸ¿lmektedir  [14]. Bu oranlar 

¿lkemizde karayolu ile taĸēmanēn diĵer taĸēma modd¿llerine gºre ne derece kuvvetli olduĵunu 

gºstermektedir.  

 

 

Grafik 2.3. Ulaĸtērma t¿rleri itibariyle yurt i­i y¿k taĸēma (ton-km) [14] 
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2.9.2. ¦lkemizde Lojistik i­in Depolama Sektºr¿nde Yaĸanan Ķĸ Kazalarē ve Meslek 

Hastalēklarēna Ķliĸkin Ķstatistikler 

 

¦lkemizde iĸ kazasē ve meslek hastalēklarē kayētlarē SGK tarafēndan tutulmaktadēr. Kurumun 

istatistik yēllēklarē incelendiĵinde lojistikte depolama s¿re­lerinin 52 NACE kodlu ñTaĸēma 

Ķ­in Depolama ve Destek Faaliyetleriò  baĸlēĵē altēnda incelendiĵi gºr¿lmektedir. ¦lkemizde 

bu alanda faaliyet gºsteren 17 030 iĸyeri bulunmakta ve bu iĸyerlerinde 205 975 daimi, 28 

172 mevsimlik iĸ­i ­alēĸmaktadēr ve ortalama kazan­ g¿nl¿k 76,72 T¿rk Lirasēdēr [15]. 

Ķĸyerleri, ­alēĸan sayēsēna gºre gruplandērēldēĵēnda ise Tablo 2.1.ôdeki veriler elde 

edilmektedir.  

  

Tablo 2.1. ¢alēĸanlarēn iĸyeri b¿y¿kl¿ĵ¿ne gºre daĵēlēmē, 2014 [15] 

¢alēĸan Sayēsēna Gºre Ķĸyeri 

B¿y¿kl¿ĵ¿ 

Toplam ¢alēĸan Sayēsē Y¿zde Oranlar 

1 4 246 %1,81 

2-3 10 327 %4,41 

4-6 15 765 %6,73 

7-9 15 068 %6,44 

10-19 29 986 %12,81 

20-29 18 542 %7,92 

30-49 25 058 %10,70 

50-99 30 382 %12,98 

100-249 36 161 %15,44 

250-499 18 833 %8,04 

500-749 6 274 %2,68 

750-999 6 040 %2,58 

1000+ 17 465 %7,46 

Toplam 234 147 %1,81 

 

Grafik 2.4.ôde ise iĸyeri b¿y¿kl¿klerinin daĵēlēmlarē daha k¿­¿k gruplar ile incelenmiĸtir. 

Buna gºre ­alēĸanlarēn %64 gibi b¿y¿k bir kēsmēnēn 100 ­alēĸanēn altēnda ­alēĸanē olan 

iĸyerlerinde gºrev yaptēĵē gºr¿lmektedir [15]. 



 

 

22 

 

 

Grafik 2.4. ¢alēĸan sayēlarēnēn iĸyeri b¿y¿kl¿ĵ¿ne gºre daĵēlēmē [15] 

 

Tablo 2.2. incelendiĵinde ise ¿lkemizde 2014 senesi i­erisinde yaĸanan 2 552 707 hastalēk 

olayēndan 53 700 adedinin (%2,1) lojistik s¿re­lerde depolama iĸlerinde ger­ekleĸtiĵi, bu 

hastalēklarēn bu sektºrde ­alēĸan toplam ­alēĸanlarēn %22,93ô¿ne sirayet ettiĵi gºr¿lmektedir. 

Hastalēk olayē baĸēna ise ortalama kayēp g¿n sayēsē 7,56 g¿n olarak hesaplanmēĸtēr [15]. 

 

Tablo 2.2. Hastalēk olay sayēlarē ve sektºr¿n toplam olaylara oranē 2014 [15] 

 Taĸēma Ķ­in Depolama ve 

Destek Faaliyetleri 

Toplam 

Hastalēk olay sayēsē 53 700 2 552 707 

Ge­ici iĸ gºremezlik s¿resi (G¿n) 405 831 20 643 643 

Hastalēk olay sayēsēnēn toplam hastalēk 

sayēsēna oranē (%) 
2,1 100 

Hastalēk olay sayēsēnēn aynē faaliyet 

kolundaki sigortalē sayēsēna oranē (%) 
22,93 100 

Ge­ici iĸ gºremezlik s¿resinin toplam 

ge­ici iĸ gºremezlik s¿resine oranē (%) 
1,97 100 

Hastalēk olayē baĸēna ortalama g¿n 7,56 750 

 

Tablo 2.3. incelendiĵinde ise 2014 senesinde ¿lkemizde yaĸanan 1 626 ºl¿ml¿ kaza olayēndan 

29 tanesinin taĸēmacēlēk i­in depolama ve destekleyici faaliyetler sektºr¿nde ger­ekleĸtiĵi 

gºr¿lmektedir. ¥l¿mle sonu­lanan meslek hastalēĵē ise sektºrde veya ¿lke ­apēnda 

0-49

50-99

100-249

250 ve ¿zeri

0 20000 40000 60000 80000 100000 120000 140000

Ķ
ĸ
y
e
r
i
 
B
¿
y
¿
k
l
¿
ĵ
¿

 

¢alēĸan Sayēlarē 



 

 

23 

 

bulunmamaktadēr. Bu sonuca gºre ¿lke ­apēnda yaĸanan ºl¿ml¿ kazalarēn yalnēzca %2ôsi 

taĸēmacēlēk ve depolama faaliyetlerinde yaĸanmēĸtēr [15]. Ķĸ kazasē sonucunda s¿rekli iĸ 

gºremezlik geliri baĵlananlar ise ¿lke ­apēnda 1 421 adet sektºrde ise 20 adettir. 

 

Tablo 2.3. Ķĸ kazasē sonucu ºlenler ve iĸ gºremez hale gelenlerin daĵēlēmē [15] 

 Ķĸ Kazasē Sonucu ¥len 

Sigortalē Sayēsē 

Kaza Sonucu S¿rekli Ķĸ 

Gºremez 

52-Taĸēmacēlēk i­in 

depolama  
29 20 

Toplam 1 626 1 421 

 

Tablo 2.4. incelendiĵinde ¿lkemizde 2011 ile 2014 seneleri arasēnda yaĸanan toplam ve 

ºl¿ml¿ kazalarēn daĵēlēmē gºr¿lmektedir. Buna gºre bu periyotta taĸēmacēlēk i­in depolama 

sektºr¿nde ¿lkemizde 34 736 kaza yaĸanmēĸ bunlardan 31 tanesi ºl¿m ile sonu­lanmēĸtēr 

[15]. 

 

Tablo 2.4. Yēl i­inde iĸ kazasē veya meslek hastalēĵē sonucu s¿rekli iĸ gºremezlik geliri 

baĵlananlarēn daĵēlēmē 2014 [15] 

 ¥l¿m Toplam Kaza 

2011  24 1 487 

2012 12 1 689 

2013 30 6 782 

2014 29 8 079 

Toplam 95 18 037 

 

Tablo 2.5. bize sektºrde yaĸanan toplam iĸ kazasē ve meslek hastalēĵē sayēsēnē vermektedir. 

¦lkemizde 2014 senesinde yaĸanan iĸ kazalarēnēn 8 079ôu ñTaĸēmacēlēk i­in Depolama ve 

Destekleyici Faaliyetlerindeò yaĸanmēĸ olup bu sayēnēn toplam kaza sayēsēna oranē %3,6ôdēr 

[15]. 
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Tablo 2.5. Ķĸ kazasē/meslek hastalēĵē ge­iren sigortalē sayēlarē [15] 

 
Ķĸ Kazasē Ge­iren 

Sigortalē Sayēlarē 

Meslek Hastalēĵēna Tutulan 

Sigortalē Sayēsē 

52-Taĸēmacēlēk i­in depolama 8 079 2 

Toplam 221 366 494 

 

Toplam kaza sayēsēnēn yaĸanan ºl¿ml¿ kazalar ile kēyasladēĵēmēzda yaĸanan her 1 000 

kazadan 3,6 tanesi ºl¿m ile sonu­lanmaktadēr. ¥l¿mle sonu­lanan kazalar ile s¿rekli iĸ 

gºremezlikle sonu­lanan kazalarē topladēĵēmēzda ise sektºrde yaĸanan her 1 000 kazadan 6 

tanesinin ­alēĸanē iĸ hayatēndan ve ekonomik faaliyetlerden tamamen koparttēĵē gºr¿lmektedir 

[15]. 

 

2.9.3. Yurtdēĸē Kaynaklara Gºre Lojistik i­in Depolama Sektºr¿nde Yaĸanan Ķĸ 

Kazalarē ve Meslek Hastalēklarēna Ķliĸkin Ķstatistikler 

 

Lojistik sektºr¿nde depolama alanēnda yurtdēĸēnda yaĸanan kazalar incelendiĵinde kazalarēn 

b¿y¿k ­oĵunluĵunun iĸyerinde trafik sebebiyle yaĸandēĵē gºr¿lmektedir.  

 

Tablo 2.6.ôda ABDôde depolama iĸlerinde yaĸanan ºl¿ml¿ kazalarēnēn nedenlere gºre 

daĵēlēmē yer almaktadēr. Buna gºre ge­tiĵimiz 10 senede 149 ºl¿ml¿ kaza yaĸandēĵē ve bu 

kazalarēn 59 tanesinin trafik kazalarē 26 tanesinin ara­ ve ekipman ile ­arpēĸma sonucu 

yaĸandēĵē gºr¿lmektedir [16]. 

 

Tablo 2.6. ABDôde depolama iĸlerinde yaĸanan ºl¿ml¿ kazalarēn nedenlere gºre 

daĵēlēmē [16] 

Seneler Toplam 

¥l¿ml¿ 

Kaza 

ķiddet veya 

Hayvan 

Saldērēsē 

Trafik 

Kazalarē 

D¿ĸmeler, 

Takēlmalar ve 

Kaymalar  

Tehlikeli 

Maddelere 

Maruziyet  

Ara­ ve 

Ekipman Ķle 

¢arpēĸmalar 

Diĵer 

2014 13  7 3   3 

2013 13 3 5    5 

2012 4  3    1 

2011 7  4   1 2 
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Tablo 2.6. ABDôde depolama iĸlerinde yaĸanan ºl¿ml¿ kazalarēn nedenlere gºre  

daĵēlēmē [16] (devam) 

2010 7      7 

2009 8  3 3   2 

2008 9  3    6 

2007 30  9 5 3 12 1 

2006 11  4 3  3 1 

2005 13  6   3 4 

2004 11  5 6    

2003 23  10 4  7 2 

Toplam 149 3 59 24 3 26 34 

Oran %100 %2 %39 %16 %2 %17 %22 

 

Veriler oransal olarak daĵētēldēĵēnda Grafik 2.5.ôde gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere ºl¿ml¿ kazalarēn 

%40ôēnēn iĸletme i­erisinde d¿zensiz trafik sebebiyle kaynaklanan trafik kazalarē %17ôsinin 

ara­ ve ekipmanlarēn birbirleri veya ­alēĸanlar ile ­arpēĸmalarē sonucunda kaynaklandēĵē 

gºr¿lmektedir [16]. 

 

 

Grafik 2.5. ABDôde depolama iĸlerinde yaĸanan ºl¿ml¿ kazalarēn nedenlere gºre 

daĵēlēmē [16] 

 

Aynē ĸekilde Ķngiltereôde 2011 ile 2014 arasēnda depolama sektºr¿nde yaĸanan kazalar Tablo 

2.7.ôde incelendiĵinde bu 4 senelik dºnemde toplamda 34 736 kaza yaĸandēĵē ve bu 

%0 %5 %10 %15 %20 %25 %30 %35 %40 %45

ķiddet veya Hayvan Saldērēsē

Trafik Kazalarē

D¿ĸmeler, Takēlmalar ve Kaymalar

Tehlikeli Maddelere Maruziyet
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Diĵer

Kaza Oranlarē 
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kazalardan sadece 31 tanesinin ºl¿m ile sonu­landēĵē gºr¿lmektedir. Buna gºre Ķngiltereôde 

depolama ve kara taĸēmacēlēĵē sektºrlerinde yaĸanan her 1 000 kazadan yalnēzca 0,9 tanesi 

ºl¿m ile sonu­lanmaktadēr [17]. 

 

Tablo 2.7. Ķngiltereôde depolama ve kara taĸēmacēlēĵē sektºrlerinde toplam ve ºl¿ml¿ iĸ 

kazalarē sayēlarē [17] 

Yēllar 2011 2012 2013 2014 Toplam 

¥l¿ml¿ Ķĸ Kazasē 12 6 5 8 31 

Toplam Ķĸ Kazasē 10 483 9 810 7 284 7 159 34 736 

 

Bu kazalarēn sebeplere gºre daĵēlēmlarē ise Tablo 2.8.ôde yer almaktadēr. Buna gºre yaĸanan 

31 ºl¿ml¿ kazadan 16 tanesi bir ara­ ile ­arpēĸma sonucu 11 tanesi bir cisim ile ­arpēĸma 

sonucu 8 tanesi y¿ksekten d¿ĸme sonucu 3 tanesi de y¿ksekten d¿ĸen bir cismin altēnda kalma 

sonucu ger­ekleĸmiĸtir [17].  

 

Tablo 2.8. Ķngiltereôde depolama ve kara taĸēmacēlēĵē sektºrlerinde yaĸanan ºl¿ml¿ 

kazalarēn sebeplere gºre daĵēlēmē [17] 

Kaza Sebebi Kaza sayēsē 

D¿ĸen Bir Cismin Altēnda Kalma 3 

Y¿ksekten D¿ĸme 8 

Bir cisim ile ¢arpēĸma 11 

Bir Ara­ ile ¢arpēĸma 16 

Diĵer 6 

 

¥l¿ml¿ kazalarēn oransal olarak daĵēttēĵēmēzda Grafik 2.6.ôda gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere kazalarēn 

%36ôsi bir ara­ ile ­arpēĸma %25ôi bir cisim ile ­arpēĸma %25ôi y¿ksekte ­alēĸma sonucu 

ger­ekleĸmiĸtir [17]. 
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Grafik 2.6. Ķngiltereôde depolama ve kara taĸēmacēlēĵē sektºrlerinde yaĸanan ºl¿ml¿ 

kazalarēn sebeplere gºre y¿zdesi [17] 

 

2.10. DEPOLAMA ĶķLERĶ ĶLE ĶLGĶLĶ YASAL MEVZUAT VE STANDARTLAR 

 

¦lkemizde iĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵi alanēnda depolarda dikkat edilmesi gereken mevzuat ve 

standartlar aĸaĵēdaki gibidir; 

 

ǒ 6331 sayēlē Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi Kanunu 

ǒ Kimyasal Maddelerle ¢alēĸmalarda Saĵlēk ve G¿venlik ¥nlemleri Hakkēnda 

Yºnetmelik  

ǒ Ķĸ Ekipmanlarēnēn Kullanēmēnda Saĵlēk ve G¿venlik ķartlarē Yºnetmeliĵi 

ǒ Ķĸyeri Bina ve Eklentilerinde Alēnacak Saĵlēk ve G¿venlik ¥nlemlerine Ķliĸkin 

Yºnetmelik 

ǒ Saĵlēk ve G¿venlik Ķĸaretleri Yºnetmeliĵi 

ǒ ¢alēĸanlarēn Patlayēcē Ortamlarēn Tehlikelerinden Korunmasē Hakkēnda Yºnetmelik 

ǒ Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi Risk Deĵerlendirmesi Yºnetmeliĵi 

ǒ Ķĸyerlerinde Acil Durumlar Hakkēnda Yºnetmelik 

ǒ ¢alēĸanlarēn Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi Eĵitimlerinin Usul ve Esaslarē Hakkēnda 

Yºnetmelik 

ǒ Kiĸisel Koruyucu Donanēmlarēn Ķĸyerlerinde Kullanēlmasē Hakkēnda Yºnetmelik 

ǒ Tehlikeli Madde G¿venlik Danēĸmanlēĵē Hakkēnda Tebliĵ  

ǒ TS EN ISO 617+A1 S¿rekli taĸēma donanēmlarē ve sistemleri-Silo, bunker, ambar ve 

depolarda yēĵēn halindeki malzemenin depolanmasēnda kullanēlan donanēm i­in 
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Diĵer
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emniyet ve elektromanyetik uyumluluk ºzellikleri 

ǒ TS EN 12507 Taĸēmacēlēk hizmetleri - Karayolu taĸēmacēlēĵē, depolamasē, daĵētēmē ve 

demiryolu ¿r¿nleri sektºr¿ i­in TS EN ISO 9001:2000 standardēnēn uygulanmasē 

hakkēnda rehberlik bilgileri 

ǒ TS 9048 Ķĸyerleri - Soĵuk hava depolarē - Genel kurallar 

ǒ TS EN ISO 15878 ¢elik statik depolama sistemleri - Terimler ve tarifler 
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3. GERE¢ VE Y¥NTEMLER 

 

Lojistik faaliyetlerde depolama s¿re­lerinin iĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵi risklerinin 

deĵerlendirilmesi i­in bu ­alēĸmada ºncelikle ¿lkemizde bu alanda yaĸanan kazalar 

incelenmiĸtir. Ardēndan sektºrde faaliyet gºsteren ¿­ farklē iĸyerinde ­alēĸma ĸartlarē izlenmiĸ 

ve bu iĸyerlerinde risk deĵerlendirmesi ­alēĸmasē ger­ekleĸtirilerek iĸyerleri ºzelinde 

karĸēlaĸēlan tehlike ve riskler belirlenmiĸtir. Ķstatistik ­alēĸmada kullanēlan veriler ĶSG-BS 

sistemi kullanēlarak elde edilmiĸtir. Veriler SPSS 22.0 programēna girilmiĸ ve deĵerlendirme 

program kullanēlarak ortaya konmuĸtur. Saha ­alēĸmasē i­in ise 3T risk deĵerlendirmesi 

yºntemi lojistik sektºr¿ne uyarlanmēĸ ve her iĸyerinde ayrē ayrē risk deĵerlendirmesi ­alēĸmasē 

ger­ekleĸtirilmiĸtir. Ardēndan ¿­ iĸyerinde elde edilen sonu­lar bir arada deĵerlendirilmiĸ ve 

ortak riskler tespit edilmiĸtir. Araĸtērma kapsamēnda izlenen adēmlar ĸekil 3.1.ôde 

gºr¿lmektedir.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ķekil 3.1. Araĸtērma kapsamēnda izlenilen adēmlar 

 

 

 

Ķĸ Kazalarēna Ķliĸkin Verilerin Analizi 

Ķĸ Kazalarēna Ķliĸkin Verilerin Temini 

  Gere­ ve yºntemin belirlenmesi 

Birinci saha ziyaretleri 

            Uygun risk deĵerlendirmesi yºnteminin belirlenmesi 

Yºntem ile ilgili detaylē araĸtērma ve yºntemin sektºre uyarlanmasē 

Ķkinci saha ziyareti ve risk deĵerlendirmesi ­alēĸmasēnēn uygulanmasē 

Oluĸturulan bulgularēn karĸēlaĸtērēlmasē 
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3.1. Ķķ KAZASI ĶSTATĶSTĶKLERĶNĶN ĶNCELENMESĶ 

 

3.1.1. Sosyal G¿venlik Kurumu Kanalēyla Alēnan Verilerin Ķncelenmesi 

 

¦lkemizde iĸ kazalarēna iliĸkin veriler SGK tarafēndan tutulmaktadēr. Tez ­alēĸmasē 

kapsamēnda sektºre iliĸkin istatistiki verilerin incelenmesi i­in SGK istatistiklerine 

baĸvurulmuĸtur. Bu ama­la SGKônēn istatistiki  verileri Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi Genel 

M¿d¿rl¿ĵ¿ (ĶSGGM) ile paylaĸtēĵē Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi Yºnetim Bilgi Sistemi (ĶSG-BS) 

kullanēlmēĸtēr.  

 

¦lkemizde lojistikte sektºr¿nde depolama s¿re­lerinin 52 NACE kodlu ñTaĸēma Ķ­in 

Depolama ve Destek Faaliyetleriò  baĸlēĵē altēnda incelendiĵi gºr¿lmektedir. Kazalara iliĸkin 

istatistiki verilerin incelenmesi i­in bu kod altēnda yer alan 52.10 (Depolama ve ambarlama) 

ve 52.24 (Kargo y¿kleme boĸaltma hizmetleri) baĸlēklarēna iliĸkin verilere ulaĸēlmēĸtēr. 

Kazalar sistemde ­alēĸan odaklē tutulmaktadēr. Aynē kaza i­erisinde yaralanan birden ­ok 

kiĸinin her biri sistemde ayrē bir veri olarak gºr¿lmektedir. Buna gºre sistemde 2012 

senesinden bu yana yaĸanan 6 868 kazalēya iliĸkin veriler bulunmaktadēr. Her bir kazalēya 

iliĸkin 18 farklē veri bulunmaktadēr. Verilerin listesi Tablo 3.1.ôde gºr¿lebilir. 

 

Tablo 3.1. Kazalara iliĸkin veriler  

Kaza No Kaza Tarihi  

Ķĸyeri No Ķĸ G¿n¿ Kaybē 

Nace Bolum ¢alēĸtēĵē ¢evre 

Nace Grup Genel Faaliyet 

Nace Sēnēf ¥zel Faaliyet 

Ķl Ķĸ Gºremezlik 

Ķl­e Sonra Ne Yaptē 

Yara Sebebi Ķĸyeri - Toplam ¢alēĸan Sayēsē 

Kaza Ortam Detay 
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Veriler kendi aralarēnda ve ­apraz sorgularla deĵerlendirilerek ­alēĸanlarēn hangi iĸleri 

yaparken kaza ge­irdikleri, hangi tip iĸletmelerde daha ­ok kaza yaĸandēĵē ve bunun gibi 

sorulara cevap aranmēĸtēr.  

 

3.1.2. Verilerin Analiz Edilmesi  

 

Veriler deĵerlendirilirken b¿t¿n analizler SPSS 22.0 programē ile ger­ekleĸtirilmiĸ olup 

deĵerlendirmeler ­apraz tablolar ile yapēlmēĸtēr. Bu deĵerlendirmelerde kategorik deĵiĸkenler 

i­in daĵēlēmlara ait karĸēlaĸtērēlmalarda kullanēlan ki-kare yºnteminden faydalanēlmēĸtēr. 

Anlamlēlēk sēnērē p<0,05 olarak alēnmēĸ olup bulgularēn sunumunda tablo ve grafikler 

kullanēlmēĸtēr [18]. 

 

3.2. 3T RĶSK DEĴERLENDĶRMESĶ METODU 

 

Lojistik Faaliyetlerinde Depolama S¿re­lerinin Ķĸ Saĵlēĵē Ve G¿venliĵi Risklerinin 

Deĵerlendirilmesi konulu tez ­alēĸmasē kapsamēnda depolama alanēnda faaliyet gºsteren 3 

iĸyerinin ­alēĸmalarē sahada incelenmiĸ iĸyerlerine en uygun risk deĵerlendirme yºnteminin 

se­imi i­in TS EN 31010 sayēlē Risk Yºnetimi-Risk Deĵerlendirme Teknikleri standardē ve 

diĵer kaynaklar incelenerek araĸtērmalar yapēlmēĸtēr [19]. 

 

Depolama sektºr¿nde yaygēn olarak kullanēlan bir ka­ risk deĵerlendirme t¿r¿n¿n 

a­ēklamalarē ve karĸēlaĸtērmalarē Tablo 3.2.ôde gºr¿ld¿ĵ¿ gibidir. Bu yºntemlerden kontrol 

listesi yºntemi daha az miktarda deneyim istemesi ve takēm ­alēĸmasē olmasē sebebiyle 

diĵerlerinden ºne ­ēkmaktadēr [20].  
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Tablo 3.2. Risk deĵerlendirme metodolojilerinin karĸēlaĸtērēlmasē [20] 

Kriterler  Olursa Ne 

Olur?  

¥n Tehlike Analizi  Ķĸ G¿venlik 

Analizi  

Kontrol Listesi  

Gerekli Dok¿man 

Ķhtiyacē 

¢ok Az Orta ¢ok Fazla Orta 

¢atēĸma Grubu Bir analist ile 

yapēlabilir 

Bir analist ile 

yapēlabilir 

Takēm ¢alēĸmasē Takēm ¢alēĸmasē 

Takēm Liderinin 

Tecr¿besi 

Orta D¿zeyde 

Deneyim 

Orta D¿zeyde 

Deneyim 

¢ok Fazla 

Deneyim 

Orta D¿zeyde 

Deneyim 

Niteliksel/ Niceliksel Niteliksel Niteliksel Niteliksel Niteliksel 

¥zel Bir Branĸa 

Yºnelik 

Basit 

Prosed¿rl¿ iĸler 

Her Sektºre Uyar Her Sektºre Uyar Her Sektºre Uyar 

Uygulama Baĸarē 

Oranē 

Risklerin 

belirlenmesi 

aĸamasēnda tek 

baĸēna yeterli 

deĵildir. Takēm 

liderinin 

tecr¿besine 

gºre baĸarē 

oranē deĵiĸir. 

Birincil Risk 

deĵerlendirme 

yºntemidir. Risklerin 

belirlenmesi 

aĸamasēnda tek baĸēna 

yeterli deĵildir. Takēm 

liderinin tecr¿besine 

gºre baĸarē oranē 

deĵiĸir. 

¥zellikle kiĸilerin 

gºrev tanēmlan iyi 

yapēlmēĸsa baĸarē 

saĵlanabilir. 

Kontrol listelerinin 

uzman kiĸilere 

hazērlatēlmasē halinde 

baĸarē oranē deĵiĸir. 

 

Bahse konu tezde Ankara Lojistik ¦ss¿ônde yer alan 3 farklē depoda saha ziyareti 

ger­ekleĸtirilmiĸtir. Akabinde ikinci saha ziyaretleri yapēlarak iĸyerlerinde risk 

deĵerlendirmesi ­alēĸmasē yapēlmēĸtēr. Ķĸyerleri tez ­alēĸmasē kapsamēnda depo p, depo g ve 

depo e olarak isimlendirilmiĸtir. 

 

Tablo 3.3. incelendiĵinde gºr¿leceĵi gibi depo g iĸyeri ­ok tehlikeli sēnēfta yer alērken diĵer 

iki iĸyeri tehlikeli sēnēfta yer almaktadēr. B¿t¿n iĸyerlerinin NACE kodlarē farklē olup ­alēĸan 

sayēlarē depo g 56, depo p 34 ve depo e 62 ­alēĸan ĸeklindedir. 

 

Saha ­alēĸmasēna bir iĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵi Uzman yardēmcēsē, iĸletmelerin iĸ g¿venliĵi 

uzmanē ve iĸletmelerin personel ĸefleri katēlmēĸtēr. ¢alēĸma ziyareti esnasēnda ­alēĸma alanlarē 

izlenmiĸ, ­alēĸanlarla gºr¿ĸ¿lm¿ĸ, iĸletmelerin kaza kayētlarē, var ise ortam ºl­¿mleri ve daha 

ºnce yapēlmēĸ risk deĵerlendirmeleri incelenmiĸtir. Bu verilerden yararlanarak risk 

deĵerlendirmesi ger­ekleĸtirilmiĸ ve deĵerlendirme formu doldurulmuĸtur [21]. 
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Tablo 3.3. Ķĸyerlerinin ­alēĸan sayēlarē ve tehlike sēnēflarē listesine gºre sēnēflarē 

Ķĸyeri Tehlike 

Sēnēfē 

Nace 

Kodu 

¢alēĸan 

Sayēsē 

Nace Kodu Tanēmē 

depo g ¢ok Tehlikeli 52.10.04 56 

Petrol, petrol ¿r¿nleri, kimyasallar, 

gaz, vb. depolama ve antrepoculuk 

faaliyetleri 

depo p Tehlikeli 52.10.02 34 
Frigrofik depolama ve antrepoculuk 

faaliyetleri 

depo e Tehlikeli 52.24.10 62 
Karayolu taĸēmacēlēĵē ile ilgili kargo 

y¿kleme boĸaltma hizmetleri 

 

Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi Kanunu ve Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi Risk Deĵerlendirmesi 

Yºnetmeliĵiônde iĸyerlerinde risklerin deĵerlendirilmesi zorunluluĵu getirilirken, metot 

olarak herhangi bir zorlama bulunmamaktadēr. Bu nedenle bahse konu ­alēĸmada, basit ve 

anlaĸēlēr yapēsē, kolay uygulanabilirliĵi, uygulayēcē ekibin tecr¿be konusunda yetersizliklerinin 

sonuca yansēmasēnē en aza indiren yapēsē, risklerin derecelendirilmesini saĵlamasē, s¿re­ 

end¿strileri dahil bir ­ok sektºre uygulanabilmesi, ºl­¿lebilir sonu­lar vermesi bakēmēndan 

avantajlarē gºz ºn¿nde bulundurularak risk deĵerlendirmesi metodu olarak ñ3T Risk 

Deĵerlendirme Metoduò se­ilerek uygulanmēĸtēr [21]. Bu metot diĵer risk deĵerlendirme 

metotlarēnda kullanēlan olasēlēk hesabē yerine mevzuat ve standarda uyumluluk ile 

hesaplamalarēnē yapmaktadēr. Bu sebeple iĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵi alanēnda yeterli tecr¿beye 

sahip olmayan uygulayēcēlar i­in ­ok daha uygundur. Ayrēca bu kullanēcēlarē konu hakkēnda 

araĸtērmalar yapmaya iterek daha verimli ­alēĸmalar yapēlmasēnē saĵlamaktadēr [21].  

 

Risk deĵerlendirme yºntemlerinden 3T, Finlandiyaôda geliĸtirilmiĸtir. Geliĸtiricisi Dr. Heikki 

Laitinenôdir. Finlandiyaôda ­ok sayēda iĸyerinde kullanēlmaktadēr [21]. 3T risk 

deĵerlendirmesi yºntemi imalat ve s¿re­ end¿strileri de dahil ­eĸitli sektºrlerde uygulanmak 

¿zere tasarlanmēĸtēr. Bu yºntemde, bir iĸyerindeki tehlikelerle ilgili konu baĸlēklarēnē 

kapsayan temel ve ºzel mod¿ller bulunur. Bu mod¿llerin yanēnda, iĸyerlerinde oluĸabilecek 

­eĸitli tehlikeleri tasvir eden kontrol listesi i­eren formlar verilmiĸtir. Ķĸyerinin ºzelliĵine gºre 

bunlara yeni maddeler ve mod¿ller eklemek de m¿mk¿nd¿r. Bu yºntemle uygulama daha 

kolay hale gelmekte ve yanlēĸlēkla ºnemli bir tehlikenin gºzden ka­ērēlmasē ihtimali aza 
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indirilmektedir. 3T risk deĵerlendirmesi yºnteminde izlenmesi gereken adēmlar aĸaĵēda 

belirtilmiĸtir [21]. 

 

3.2.1. Risk Deĵerlendirmesinde Ķzlenmesi Gereken Adēmlar 

 

Risk deĵerlendirmesi yapēlērken izlenmesi gereken adēmlar ķekil 3.2.ôdeki ĸemada 

gºsterilmektedir. Buna gºre ºnce risk deĵerlendirmesi planlanmalē ve yapēlacak yºntem 

se­ilmeli, daha sonra tehlikeler ve bu tehlikelerin yol a­tēĵē riskler belirlenmelidir. M¿mk¿nse 

tehlike tamamen ortadan kaldērēlmalē deĵilse tehlikeyi kontrol etmeye yºnelik ºnlemler 

geliĸtirilmeli ve risk kabul edilebilir d¿zeylere ­ekilmelidir. Yapēlan ­alēĸmanēn sonu­larē 

kontrol edilmeli ve izlenmeli ­alēĸanlara talimatlar ve eĵitimler verilerek ­alēĸmanēn verimi 

arttērēlmalēdēr [22]. 

 

 

ķekil 3.2. Risk deĵerlendirmesi s¿reci ve ilgili eĵitim ve izleme s¿re­leri [22] 
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3.2.1.1.Risk deĵerlendirmesi planlamasē 

 

Planlama aĸamasē risk deĵerlendirmesinin sistematik ve kapsamlē bir ĸekilde yapēlmasēnē 

saĵlamak i­in gereklidir. Buna ek olarak, planlama risk deĵerlendirmesi s¿recini kolaylaĸtērēr 

ve hēzlandērēr. Planlama aĸaĵēdaki faaliyetleri i­ermelidir: 

 

ǒ Arka plandaki bilgilerin edinilmesi; ºnceden vuku bulmuĸ kazalar, hastalēklar vb., 

ǒ Yºnetim kadrosu ile ­alēĸanlarēn taahh¿d¿n¿ ve katēlēmēnē saĵlamak, 

ǒ Gerekli eĵitimler, 

ǒ Ķĸyerini RD i­in birimlere/alanlara ayērmak, 

ǒ Her bir birimde/alanda kullanēlacak belirli 3T risk deĵerlendirmesi mod¿llerini 

kararlaĸtērmak, 

ǒ RD yapmak, 

ǒ Ķyileĸtirici ºnlemlerin uygulanmasē ve izleme faaliyetleri. 

 

Her birimdeki ­alēĸanlar ile potansiyel tehlikeleri tartēĸmak, geniĸ yelpazede uzman bilgisine 

eriĸilmesini saĵlar. Bºylece daha etkin bir deĵerlendirme yºntemi elde edilmiĸ olur. ¢¿nk¿ 

risk deĵerlendirmesi t¿m ­alēĸanlarē etkilemektedir [22]. 

 

Ķĸyerinde varsa ge­miĸte yapēlan risk deĵerlendirmesi, ramak kala istatistikleri, ­alēĸanlarēn 

saĵlēk gºzetimi, malzeme g¿venlik bilgi formlarē gºzden ge­irilmelidir. ¥nceden vuku 

bulmuĸ kazalarē ve meslek hastalēklarēnē hesaba katmak, ­alēĸmadan doĵru sonu­lar elde 

edilebilmesi a­ēsēndan ºnemlidir. Sektºre yºnelik kazalar ve hastalēklarla ilgili yayēnlar ve 

bunlarēn ºnleyici tedbirleri de incelenmelidir. 

 

Risk deĵerlendirmesi ­alēĸmalarēnēn verimli sonu­lar ¿retebilmesi i­in yºnetimin de risk 

deĵerlendirmesi tartēĸmalarēna aktif olarak katēlmasē lazēmdēr. Ayrēca yºnetim iĸ g¿venliĵi 

uzmanlarēna, ­alēĸmalarēnē y¿r¿tebilmeleri i­in yetki vererek, gerekli tedbirlerin alēnmasē i­in 

mali destek saĵlayarak veya gerekli ¿retim/s¿re­ deĵiĸikliklerine izin vererek ­alēĸmalarē 

desteklemelidir. ¢alēĸanlarēn taahh¿d¿ ise yaptēklarē iĸin esas detaylarēnē ve inceliklerini baĸka 

herkesten daha iyi bildikleri i­in ºnemlidir. Eĵer ­alēĸanlar iĸleri ile ilgili riskleri bilirlerse, 

gerekli ºnlemlerin uygulanmasēna gºn¿ll¿ olarak katēlēm gºstereceklerdir. Buna ek olarak, 
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eĵer tehlikelerin doĵasē ile ilgili doĵru olarak bilgilendirilmiĸlerse, tehlikelerin ortadan 

kaldērēlmasē i­in pratik ­ºz¿mler de ¿retebileceklerdir [22]. 

 

Bir iĸyerini k¿­¿k bºl¿mlere ayērmak ve her bir bºl¿m i­in ayrē ayrē 3T risk deĵerlendirmesi 

yapmak daha iyi bir fikirdir. Her bir bºl¿m barēndērdēĵē tehlikeler a­ēsēndan benzerlik 

gºsteren ­alēĸma alanlarē ve faaliyetler i­ermelidir. Bu bºl¿mler genellikle iĸletmedeki 

birimler ve s¿re­ler ile paralellik gºsterir. Ancak, bazen ­eĸitli k¿­¿k birimleri tek bir bºl¿m 

olarak ele almak veya ­ok sayēda farklē iĸ istasyonlarēnē (frezeler, tornalar, presler vb.) i­inde 

barēndēran ve iĸletmede tek bir bºl¿m olarak adlandērēlan b¿y¿k bir alanē, risk deĵerlendirmesi 

i­in bºl¿mlere ayērmak daha uygundur [23]. 

 

Deĵerlendirme, bºl¿mlerin gezilmesi ve ĸef ve ­alēĸanlarla gºr¿ĸ¿lmesi suretiyle yapēlmalēdēr. 

Tehlikeleri belirlemek i­in ayrēca bir fikir alēĸveriĸi oturumu d¿zenlenebilir. Kurulum, bakēm, 

onarēm, temizlik, nakliye veya iĸin kesintiye uĵramasē, dēĸarēdan gelen ziyaret­iler gibi zaman 

zaman karĸēlaĸēlan faaliyet ve durumlardan kaynaklanabilecek tehlikelere dikkat edilmelidir. 

Ayrēca aĸērē derecede kºt¿ hava koĸullarē gibi nadir rastlanan olaylar da dikkate alēnmalēdēr. 

Risklerin deĵerlendirilebilmesi i­in iĸletme yºneticisi veya yºnetim kadrosundan bir 

temsilcinin, iĸ g¿venliĵi uzmanlarēnēn, iĸyeri hekimlerinin, ilgili m¿hendislerin ve ĸeflerin de 

katēldēĵē bir toplantē d¿zenlenmesi gerekmektedir. Bu aĸamada, tehlikelerin ortadan 

kaldērēlmasē veya kontrol altēna alēnmasē i­in alēnacak ºnlemler planlanēr. Son olarak, teklif 

edilen ºnlemler onay i­in yºnetime sunulur. Onaylandēktan sonra, bu ºnlemlerin uygulanmasē 

ve mevcut durumun izlenmesi yºnetimin sorumluluĵudur [23]. 

 

3.2.1.2. Tehlikelerin belirlenmesi 

 

Tehlike, iĸyerinde var olan ya da dēĸarēdan gelebilecek, ­alēĸanē veya iĸyerini etkileyebilecek 

zarar veya hasar verme potansiyelini ifade eder. Risk ise tehlikeden kaynaklanacak kayēp, 

yaralanma ya da baĸka zararlē sonu­ meydana gelme ihtimalidir. Dolayēsēyla herhangi bir 

tehlike yok sayēlmēĸ veya fark edilmemiĸ ise, sonucunda ortaya ­ēkacak riskler ele alēnmaz ve 

hi­bir ºnleyici tedbir deĵerlendirilmez. Bu sebeple tehlikelerin belirlenmesi adēmē risk 

deĵerlendirmesi i­in ­ok ºnemli bir adēmdēr. Tehlikelerin kapsamlē bir ĸekilde ele 

alēnabilmesi adēna; ­alēĸanlarēn meslek hastalēĵē ge­miĸi hakkēndaki bilgiler, saĵlēk raporlarē 

ve iĸyerinde ge­miĸte meydana gelen kazalarēn, ramak kalalarēn kayētlarē ile kullanēlan 
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malzemelere ait malzeme g¿venlik bilgi formlarēnēn incelenmesi gerekmektedir. Ayrēca, 

iĸyerine ait g¿r¿lt¿ ve toz ºl­¿m sonu­larē ve ge­miĸ risk deĵerlendirmesi sonu­larē da gºz 

ºn¿ne alēnmalēdēr [21]. 

 

Bu ­alēĸmada yer verilen mod¿ller ¿lkemizdeki depolarēn tamamēnda kullanēlabilir. Ancak 

bazē depolardaki ek s¿re­ler veya b¿nyelerindeki ek tesisler i­in yeni bir mod¿l veya kontrol 

listesi maddesi eklenmesi gerekebilir. Bu durumda, diĵer mod¿llerdeki genel bi­im ºzellikleri 

izlenerek iĸletmeye ºzel maddelerin yer aldēĵē bir mod¿l (deĵerlendirilen iĸ / konunun ºzel 

nitelikleri) oluĸturulabilir veya mevcut mod¿llere birka­ yeni madde eklenebilir [21]. 

 

3.2.1.3. Risklerin deĵerlendirilmesi ve tehlikelerin kontrol¿ 

 

Tehlikeler belirlendikten sonra bu tehlikelerden kaynaklanacak kayēp, yaralanma ya da baĸka 

zararlē sonu­ meydana gelme ihtimalleri yani riskler deĵerlendirilmelidir. Bu deĵerlendirme, 

iĸletme ka­ bºl¿me ayrēlmēĸsa her bir bºl¿m i­in ayrē ayrē yapēlmalēdēr. Mod¿lde yer alan her 

bir madde, ekip olarak ayrē ayrē ele alēnmalē; potansiyel iĸ kazalarēyla meslek hastalēklarēnēn 

ĸiddeti ve olasēlēĵē gºz ºn¿ne alēnarak risk puanlarē hesaplamalēdēr. Bazē durumlarda risk 

deĵerlendirmesine gerek yoktur. Formlarda ñuygulanamazò veya ñevetò olarak belirlenen 

maddeler, bu maddelerde belirtilen tehlikenin o birim ile ilgili olmadēĵē veya ortada bu 

tehlikeyle ilgili risk olmadēĵē anlamēnē taĸēr. ¥te yandan, ñhayērò ibaresinin bulunduĵu 

maddeler bu tehlikelerle ilgili bir veya daha fazla risk olduĵunu belirtir. Ekip bunlarē ayrēntēlē 

olarak gºr¿ĸmelidir. Bir tehlikeyi tamamen ortadan kaldēracak kolay ve hēzlē uygulanabilir 

­ºz¿mler sºz konusu olabilir. Bu, ñtehlikeyi ortadan kaldērēnò adēmēna tekab¿l etmektedir. 

Ķlgili ºnlemler belirlenmeli ve iĸletme yºnetiminin onayēna sunulmalēdēr. Doĵru uygulandēĵē 

takdirde bu tedbirler geride hi­bir risk bērakmayacaktēr; bir baĸka deyiĸle, uygulamadan ºnce 

tehlike ile ilgili saptanan kaza veya hastalēklarēn ger­ekleĸmesi imk©nsēz olacaktēr [22]. 

 

3.2.1.4. Risklerin puanlandērēlmasē 

 

Risk yºnetimindeki ºncelikleri belirlemek a­ēsēndan risklere ilgili puanlarē verebilmek ­ok 

ºnemlidir. Uygun risk puanlarē verildiĵinde, ilk ºnce hangi tehlike veya tehlikelerin ele 

alēnmasē, hangi kontrol ºnlemlerinin uygulanmasē ve her biri i­in ne kadar b¿t­e ayrēlmasē 

gerektiĵi gibi sorularē cevaplamak daha kolay olacaktēr [24]. 



 

 

38 

 

 

Risk deĵerlendirmesi, iĸyerinde birbiri ile alakasē bulunmayan ve karĸēlaĸtērēlamaz gºz¿ken 

bir­ok risk i­in etkili bir kēyaslama yºntemi saĵlamaktadēr. Burada zorluk, riskin iki temel 

bileĸeni bulunmasēdēr; ĸiddet ve olasēlēk. Bazē kazalarēn olma olasēlēĵē daha fazlayken, 

sonu­larē daha az ĸiddetli; bazēlarēnēn da olma olasēlēĵē d¿ĸ¿kken sonu­larē daha ĸiddetli 

olabilir. 3T risk matrisi bu sorun i­in etkili bir ­ºz¿m saĵlamaktadēr [24]. 

 

Yaralanma ve hastalēklarēn ĸiddetlerine gºre ayrēlarak sēnēflandērēlmasē basit denebilecek bir 

iĸlemdir. Bunun i­in sadece kategorilerin sayēsēna (ĸiddet d¿zeyleri) karar vermek ve bunlar 

arasēndaki sēnērlarē ­izmek gerekir. Diĵer bir husus da yaralanma veya hastalēĵēn meydana 

gelme olasēlēĵēdēr. Gelecekte yaĸanacak olaylarēn olma olasēlēĵēnē hesaplamak zordur. Zor 

olmasēnēn birka­ nedeni vardēr: Ķlki, iĸyerinde belirli bir kaza veya hastalēk t¿r¿yle ilgili sēnērlē 

miktarda kayēt bulunmasē veya hi­ kayēt bulunmamasēdēr. Bu durumda, hesaplama g¿venilir 

sonu­lar vermez veya hesaplama yapmak imkansēz hale gelir. Ķkincisi, ¿retim g¿venliĵinde 

seviye g¿nden g¿ne veya haftadan haftaya fark edilir oranda deĵiĸebilir. ¥rneĵin, bir 

­alēĸanēn belirli bir hafta boyunca titiz olmayan davranēĸlar sergilemesi o hafta i­in kaza 

olasēlēĵēnē arttērēr. Potansiyel olarak ĸiddetli bir yaralanma veya hastalēĵēn yanlēĸlēkla d¿ĸ¿k 

olasēlēklē olarak hesaplanmasē, gerekli ºnleyici tedbirlerin alēnmamasē i­in yaygēn bir neden 

veya bahane olmaktadēr [24]. 

 

3T risk deĵerlendirmesinde olasēlēk hesabē, her bir tehlikeye yºnelik mevcut kontrollerin 

kanunlar, standartlar ve iyi uygulamalar ile ne kadar uyumlu olduĵunun deĵerlendirilmesine 

dºn¿ĸt¿r¿lm¿ĸt¿r. Yaygēn tehlikelerin b¿y¿k bir ­oĵunluĵunun ĶSG yºnetmelikleri ve 

standartlarē hazērlanērken zaten deĵerlendirilmiĸ olmasē bu yºntemi uygulanabilir kēlmaktadēr. 

Mevcut kontrol d¿zeyi yeterli ise, yaralanma veya hastalēklarēn ortaya ­ēkma olasēlēĵē d¿ĸ¿k 

olmalē, bu durumda da iyileĸtirme ihtiyacē bulunmamalēdēr [24]. 

 

3.2.1.5. Evet ibaresinin bulunduĵu maddelerin puanlandērēlmasē 

 

3T risk deĵerlendirmesi kitap­ēĵē incelendiĵinde ºnlemlere evet cevabēnē alanē sorularēn 

puanlandērēlmadēĵēnē gºr¿yoruz. Ancak ºnlemler tehlikeyi ortadan kaldērmaya yºnelik 

olabileceĵi gibi tehlikeyle kaynaĵēnda m¿cadele veya kiĸilerin korunmasē ile ilgili de olabilir. 

¥rneĵin y¿ksekte yapēlan bir ­alēĸma i­in risk deĵerlendirmesinde yºnelteceĵimiz soru; 
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ñY¿ksekte yapēlan iĸin yer seviyesinde yapēlmasē saĵlandē mē?ò olabileceĵi gibi ñY¿ksekte 

­alēĸēlan alanda korkuluk var mē?ò veya ñY¿ksekte ­alēĸan ­alēĸanlar emniyet kemeri 

kullanmaktadēr.ò Gibi ibareler olabilir. Tehlikenin ortadan kaldērēlmasēnē saĵlamayan sorulara 

evet yanētēnē alsak dahi aslēnda bu durumlarēnda risk teĸkil ettiĵini gºz ºn¿nde 

bulundurmalēyēz. Bu sebeple yapēlan ­alēĸmada evet cevabē kullanēlmamēĸtēr. 

 

3.2.2. 3T Risk Deĵerlendirmesi Matrisi 

 

Tehlikenin doĵuracaĵē sonu­larēn potansiyel ĸiddeti risk deĵerlendirmesi matrisinde 

geleneksel yolla tahmin edilirken; olasēlēk, mevcut kontrol ºnlemlerinin ne kadar etkili 

olduĵunun deĵerlendirilmesi ile hesaplanēr. 3 puanlē ĸiddet ºl­eĵi ile 3 puanlē kontrol 

ºl­eĵinden oluĸan ñ3T Risk Matrisiò Tablo 3.4.ôde gºsterilmektedir. 

 

Tablo 3.4. 3T risk deĵerlendirmesi matrisi  [21] 

 

 

Mevcut Kontrol 

¥nlemlerinin D¿zeyi 

 

Yaralanma ve Hastalēklarēn Potansiyel ķiddeti 

1 2 3 

Hafif  Ciddi  ¢ok Ciddi 

1 Kontrol 

ºnlemleri yeterli; 

sorun ­ēkmamēĸ. 

 

0: ¥nemsiz risk 

1: Hafif risk; durumu 

gºzlemlemeye devam 

edin. 

2: K¿­¿k risk; 

sorunlarēn kontrol 

altēnda olmasēnē 

saĵlayēn. 

2 Ķyileĸtirmeye 

ihtiya­ var; ara 

sēra sorunlar 

­ēkmēĸ. 

2: K¿­¿k risk; durumu 

gºzlemlemeye devam edin ve 

kolay ºnlemleri uygulayēn. 

3: Orta derece risk; 

uygun ºnlemleri 

planlayēp, uygulayēn. 

4: B¿y¿k risk; 

ºnlemleri hēzla 

planlayēp, uygulayēn. 

3 Kayda deĵer 

iyileĸtirme 

gerekli; sēk sēk 

sorunlar ­ēkēyor. 

3: Orta derece risk; uygun 

ºnlemleri planlayēp, uygulayēn. 

4: B¿y¿k risk; 

ºnlemleri hēzla 

planlayēp, uygulayēn. 

5: Vahim risk; derhal 

ºnlemleri planlayēp, 

uygulayēn. 
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3.2.2.1. ķiddet ºl­eĵi 

 

Hafif ĸiddetli; hafif yaralanma veya rahatsēzlēk, en fazla 3 g¿n ­alēĸamama ile sonu­lanan 

kazalar. 

 

Orta ĸiddetli; uzun s¿reli yaralanma veya hastalēk; basit yaralanmalar veya kērēklar gibi, en 

fazla 30 g¿n ­alēĸamama ile sonu­lanan kazalar. 

 

Son derece ĸiddetli; kalēcē yaralanma/hastalēk veya ºl¿m, parmak kesilmesi, ikinci/¿­¿nc¿ 

derece yanēklar, kafatasē ­atlaklarē, kanser, astēm ile sonu­lanan kazalar [21]. 

 

3.2.2.2. Kontr ol ºl­eĵi 

 

¥nlem ve kontroller yeterlidir; makineler, aletler ve yapēlar; mevzuat ve standartlar ile 

uyumludur, ­alēĸma koĸullarē iĸ saĵlēĵē ve g¿venli yºn¿nden iyi organize edilmiĸtir, ­alēĸanlar 

eĵitim almēĸ ve ger­ekten doĵru (g¿venli) ­alēĸma uygulamalarēnē kullanmaktadērlar. 

 

Ķyileĸtirmeye bir miktar ihtiya­ duyulmaktadēr; ara sēra sorunlar yaĸanmaktadēr. 

 

Ciddi iyileĸtirmelere ihtiya­ duyulmaktadēr; sēk sēk sorunlar yaĸanmaktadēr [21]. 

 

3.2.3. Risk Deĵerlendirmesi Mod¿l Ķ­erikleri 

 

ķekil 3.3ôde gºr¿len 3T risk deĵerlendirmesi mod¿l i­eriĵinde B.1, B.2, B.3,... numaralarē ile 

ifade edilen her bir maddenin karĸēsēnda, o maddede ifade edilen koĸullarēn ilgili iĸletmede 

yerine getirildiĵini (Evet), getirilmediĵini (Hayēr) veya iĸletmede uygulanabilmesinin 

m¿mk¿n olmadēĵēnē (Uygulanamaz) belirten kutucuklar bulunmaktadēr. Daha sonraki 

aĸamada maddelerde belirtilen koĸullarēn saĵlanmadēĵē durumlarda ortaya ­ēkabilecek riskin 

derecesini belirlemede kullanēlan kontrol d¿zeyi ve ĸiddetinin not alēndēĵē ve bu iki 

parametrenin birleĸtirilerek ilgili madde i­in risk derecesinin belirtildiĵi kutucuklara yer 

verilmiĸtir. ¥rneĵin, hesaplanan ĸiddet derecesi 1 iken mevcut kontrol d¿zeyi 2 olarak tahmin 

edilmiĸ ise, risk derecesi 2ôdir. Risk derecelerinin belirlenmesi bittikten sonra, iyileĸtirme 

ºnlemleriyle ilgili ºnerileri tartēĸmak ¿zere deĵerlendirme ekibiyle fikir alēĸveriĸinde 
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bulunulur. Teklifler 3T risk deĵerlendirmesi formlarēnda bulunan ilgili tablolara yazēlēr. Ekip 

ayrēca ºnerilen iyileĸtirme ºnlemi uygulandēktan sonra azaltēlacak riskin gelecekteki puanēnē 

tahminen hesaplar. Bºylece durumun daha iyi anlaĸēlmasē saĵlanmēĸ olur [24]. 

 

No 
Aĸaĵēdaki Ķfadeler 

Doĵru mu? 
Evet Hayēr Uygulanamaz 

Kontrol 

D¿zeyi 
ķiddet 

Risk 

Derecesi 

Tavsiye ve 

Yorumlar  

A1 

Ķĸyerinde 

­alēĸēlabilecek en az 

sayēda ­alēĸan ile 

­alēĸēlmaktadēr 

 x  2 2 3 
¢alēĸan sayēsē 

hēzla azaltēlmalē. 

A2 

Ķĸyerinde ºzel durumu 

olan ­alēĸanlar var ise 

bu kiĸiler risk 

deĵerlendirmesi 

oluĸturulurken ayrēca 

gºz ºn¿nde 

bulundurulmuĸtur. 

  x - - - - 

A3 

¢alēĸanlarēn iĸ saĵlēĵē 

ve g¿venliĵi eĵitimleri 

verilmiĸtir. 

Eĵitimlerde risk 

deĵerlendirmesi 

sonu­larē ­alēĸanlar ile 

paylaĸēlmēĸtēr. 

 x  2 2 3 

¢alēĸanlar ile risk 

deĵerlendirmesi 

sonu­larē 

paylaĸēlmalē. daha 

yeterli eĵitimler 

verilmeli. 

A4 

 

¢alēĸanlar ile hafta 

baĸlarēnda iĸ saĵlēĵē ve 

g¿venliĵi konularē ve 

risk 

deĵerlendirmesinde en 

y¿ksek risk d¿zeyine 

sahip tehlikeler 

hakkēnda hatērlatma 

toplantēsē 

yapēlmaktadēr. 

 x  3 2 4 

¢alēĸanlar temel 

eĵitimden sonra 

hatērlatma 

eĵitimlerine tabi 

tutulmuyor. Ķĸ 

g¿venliĵi uzmanē 

konularē 

hatērlatmak 

amacēyla her hafta 

toplantē 

d¿zenlemeli. 

Modul 

G¿venlik 

Endeksi 

  
 

3 

 

1 
Toplam 

 

10 

 

%33 

 

Mod¿l G¿venlik Endeksi % = (1 - Toplam Mod¿l Risk Puanē / Olabilecek En Y¿ksek Toplam 

Mod¿l Risk Puanē ) * 100 form¿l¿ ile bulunur.  Bu ºrnek i­in: (1-10/15)*100 = 33% 

 

ķekil 3.3. Toplam mod¿l risk puanē ve mod¿l g¿venlik endeksinin hesaplanmasē 
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Risk deĵerlendirmesi ekibi tarafēndan kontrol d¿zeyi ve ĸiddeti kararlaĸtērēlan bir maddenin 

3T risk deĵerlendirmesi matrisi yardēmēyla risk derecesi belirlendikten sonra ķekil 3.3ôdeki 

ºrnek mod¿lde ve ķekil 3.4.ôdeki ºrnek iĸletmede tarif edilen hesaplama yºntemiyle toplam 

mod¿l g¿venlik endeksi ve iĸyeri g¿venlik endeksleri bulunur. Mod¿l g¿venlik endeksinin 

%100ôe yaklaĸmasē mod¿ldeki iyi uygulama ifadelerinde belirtilen ĸartlarēn saĵlandēĵē yani 

ilgili mod¿l kapsamēnda iĸletmenin daha g¿venli hale geldiĵi anlamē taĸēr. Risk 

deĵerlendirmesinin yapēldēĵē iĸletme i­in ñuygulanamazò olarak belirlenen maddeler 

hesaplamalarda dikkate alēnmaz [24]. 

 

 Depo g Depo p Depo e 

A. ¢alēĸanlarēn Yºnetimi ve Bilgilendirilmesi 60.00% 70.00% 36.67% 

B. Takēlmalar, D¿ĸmeler, Genel D¿zen ve Y¿ksekte 

¢alēĸma 

26.67% 72.00% 44.00% 

C. Fiziksel koĸullar ve Hijyen 60.00% 75.00% 50.00% 

D. Elle Taĸēma Ķĸleri 60.00% 70.00% 36.67% 

E. Makine ile taĸēma iĸleri 57.14% 61.90% 51.43% 

F. Depo ­evresinde taĸētlarēn kullanēmē, y¿kleme boĸaltma 

alanlarē ve ziyaret­iler 

52.73% 71.11% 54.00% 

G. Raf G¿venliĵi 37.14% 60.00% 56.67% 

H. Depolama Alanēnda Trafik 22.50% 60.00% 22.50% 

I. Elektrik G¿venliĵi 0.00% 30.00% 30.00% 

J. Yangēn G¿venliĵi ve Acil Durumlar 30.00% 60.00% 60.00% 

M. Ara­ ve gere­lerin periyodik kontrol¿ (halat, makara, 

vin­, raf, forklift vb.) 

46.67% 56.67% 33.33% 

N. G¿r¿lt¿ ve Titreĸim 80.00% 80.00% 80.00% 

Ķĸyeri G¿venlik Endeksi 47.66% 63.33% 45.75% 

 

Ķĸyeri G¿venlik Endeksi% = (1 ï Toplam Ķĸyeri Risk Puanē / Olabilecek En Y¿ksek  

Ķĸyeri Risk Puanē ) * 100 form¿l¿ ile bulunur. 

Bu ºrnek i­in: (1-246/470)*100 = 47,66% 

ķekil 3.4. Ķĸyeri g¿venlik endeksinin hesaplanmasē 



 

 

43 

 

3.3. Y¥NTEMĶN LOJĶSTĶK SEKT¥R¦NE UYARLANMASI 

 

3T risk deĵerlendirmesi yºnteminin lojistik faaliyetlerinde depolama s¿re­lerine uygulanabilir 

hale getirilmesi i­in mod¿llerde deĵiĸikliĵe gidilmiĸtir. ¥ncelikle 3T risk deĵerlendirmesinin 

temel mod¿lleri incelenmiĸ bu mod¿llerde hizmet sektºr¿nde kullanēma uygun sorular 

belirlenmiĸtir. Daha sonra bu sorular ile aynē konulara sahip fakat 3T risk deĵerlendirmesinin 

standart tablolarēnda gºz¿kmeyen sorular temel mod¿llere yedirilmiĸtir. Ortaya ­ēkan yeni 

mod¿ller farklē baĸlēklarla anēlmēĸtēr. ¥zel mod¿ller de aynē prosed¿r ile incelenmiĸ uygun 

sorular belirlenmiĸ ve bunlar bir havuzda toplanmēĸ daha sonra depolama sektºr¿ne ºzel 

mod¿ller belirlenerek bu sorular konulara gºre daĵētēlmēĸtēr. Geri kalan sorular saha 

gºzlemleri, iĸyerlerinde daha ºnce hazērlanmēĸ risk deĵerlendirmeleri, kaza raporlarē, ­alēĸan 

ifadeleri ve literat¿r taramasēna dayanēlarak oluĸturulmuĸtur. Oluĸturulan yeni mod¿ller Tablo 

3.5.ôte gºr¿lmektedir [25]. 

 

Tablo 3.5. Ulaĸtērma ve depolama sektºr¿ i­in belirlenen mod¿ller [25] 

Mod¿ller 

A. ¢alēĸanlarēn Yºnetimi ve Bilgilendirilmesi  

B. Takēlmalar, D¿ĸmeler, Genel D¿zen 

C. Fiziksel Koĸullar Ve Hijyen 

D. Elle Taĸēma Ķĸleri 

E. Makine Ķle Taĸēma Ķĸleri 

F. Depo ¢evresinde Taĸētlarēn Kullanēmē, Y¿kleme Boĸaltma Alanlarē Ve Ziyaret­iler 

G. Raf G¿venliĵi Ve Y¿ksekte ¢alēĸma 

H. Depolama Alanēnda Trafik 

I. Elektrik G¿venliĵi 

J. Yangēn G¿venliĵi ve Acil Durumlar 

K. Ķklim Kontroll¿ Depo Alanlarē 

L. Tehlikeli Maddelerin Depolanmasē 

M. Ara­ Ve Gere­lerin Periyodik Kontrol¿ 
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4. BULGULAR  

 

4.1. SEKT¥RDE YAķANAN KAZALARIN DETAYLI ĶNCELENMESĶ 

 

Tez ­alēĸmasē kapsamēnda 52.10 NACE kodlu ñDepolama ve ambarlama faaliyetleriò baĸlēklē 

iĸ kolu ile 52.24 NACE kodlu ñKargo y¿kleme boĸaltma hizmetleriò baĸlēklē iĸ kolu ĶSG-BS 

kullanēlarak incelenmiĸtir. Bu iki faaliyet kolunda 2012 senesi nisan ayē baĸēndan 2016 senesi 

ĸubat ayē sonuna kadar yaĸanan ve sistemde kayētlē 6 868 sayēda kazaya dair aĸaĵēdaki 

sonu­lara ulaĸēlmēĸtēr. 

 

4.1.1. Kazalarēn Ķllere Gºre Daĵēlēmē 

 

Ķncelenen verilerde kazalarēn yaĸandēĵē iller veri kalemlerinden birini oluĸturmaktadēr. Hangi 

illerde daha ­ok kaza yaĸandēĵēnē bulmak i­in ilk sorgu bu alanda yapēlmēĸtēr. Ancak bu 

kalemde elde edilen verinin ilde bulunan iĸyeri sayēsē ile doĵru orantēlē olduĵu 

unutulmamalēdēr. Elde edilen sonu­lar Tablo 4.1.ôde gºr¿ld¿ĵ¿ gibidir. En ­ok kazanēn 

yaĸandēĵē 3 il 1 846 kaza ile Ķstanbul, hemen ardēndan 1 207 kaza ile Ķzmir ve 651 kaza ile 

Kocaeli illeridir. Bu ¿­ ilin hem n¿fus b¿y¿kl¿kleri hem de illerde lojistik sektºr¿n¿n 

geliĸmiĸ olmasē sonucu bu verilerin elde edildiĵi d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

 

Tablo 4.1. Kazalarēn Ķllere Gºre Daĵēlēmē 

Ķl Kaza Sayēsē 

Adana 134 

Adēyaman 2 

Afyon 10 

Aksaray 16 

Amasya 7 

Ankara 88 

Antalya 66 

Artvin  4 

Aydēn 24 

Balēkesir 98 

Bartēn 3 

Batman 3 

Bilecik 5 

Bolu 5 

Burdur  6 
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Tablo 4.1. Kazalarēn Ķllere Gºre Daĵēlēmē (Devam) 

Bursa 318 

¢anakkale 14 

¢ankērē 5 

¢orum 9 

Denizli 58 

Diyarbakēr 20 

D¿zce 24 

Edirne 5 

Elazēĵ 4 

Erzincan 3 

Erzurum  11 

Eskiĸehir 166 

Gaziantep 36 

Giresun 8 

Hatay 47 

Isparta 12 

Ķ­el 221 

Ķstanbul 1846 

Ķzmir 1207 

Kahramanmaraĸ 17 

Karab¿k 21 

Karaman 13 

Kastamonu 1 

Kayseri 83 

Kērēkkale 14 

Kērklareli 27 

Kērĸehir 5 

Kilis  1 

Kocaeli 651 

Konya 128 

K¿tahya 246 

Malatya 7 

Manisa 78 

Muĵla 36 

Nevĸehir 11 

Niĵde 17 

Ordu 1 

Osmaniye 5 

Rize 1 

Sakarya 69 

Samsun 98 

Siirt  2 

Sinop 2 

Sivas 8 
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Tablo 4.1. Kazalarēn Ķllere Gºre Daĵēlēmē (Devam) 

ķ.Urfa 16 

ķērnak 1 

Tekirdaĵ 125 

Tokat 3 

Trabzon 12 

Uĸak 18 

Van 2 

Yalova 14 

Yozgat 4 

Zonguldak 48 

 

4.1.2. Kazalarēn Ķĸ G¿n¿ Kaybēna Gºre Daĵēlēmē 

 

Kazalarēn yaĸanan iĸ g¿n¿ kaybēna gºre incelenmesi i­in 3 aralēk belirlenmiĸtir. Aralēklar 3T 

risk deĵerlendirmesinin ĸiddet ºl­eĵi uyarēnca belirlenmiĸtir. Buna gºre ilk aralēk 3 g¿n ve 

daha az sayēda iĸ g¿n¿ kaybēna sebep olan ve 3T risk deĵerlendirmesi yºnteminde hafif 

ĸiddetli kazalar baĸlēĵēnda iĸlenen kazalardēr. Ardēndan 3 g¿n ile 30 g¿n arasē iĸ g¿n¿ kaybēna 

sebep olan orta ĸiddette kazalar gelmektedir. En son olarak da 30 g¿n ve ¿zeri iĸ g¿n¿ kaybēna 

sebep olan ĸiddetli kazalar bulunmaktadēr. Veriler bu baĸlēklara gºre derlendiĵinde Tablo 

4.2.ôde gºr¿len sonu­lara ulaĸmaktayēz. Beklendiĵi ¿zere en ­ok sayēda kaza hafif ĸiddetli 

kazalar grubunda en az sayēda kaza ise ĸiddetli kazalar grubunda yaĸanmaktadēr. 

 

Tablo 4.2. Kazalarēn iĸ g¿n¿ kaybēna gºre daĵēlēmē 

Ķĸ G¿n¿ Kaybē Kaza Sayēsē 

3 g¿ne kadar 4800 

4 ile 29 g¿n arasēnda 1872 

30 g¿n ve ¿zeri 196 

 

4.1.3. Kazalarēn ¢alēĸan Sayēlarēna Gºre Daĵēlēmē 

 

Yaĸanan kazalar iĸyerlerinin ­alēĸan sayēlarēna gºre incelendiĵinde kazalarēn en ­ok %34 ile 

50 ­alēĸandan az ­alēĸanē olan iĸyerlerinde yaĸandēĵē Grafik 4.1.ôde gºr¿lmektedir.  

 



 

 

48 

 

 

Grafik 4.1. Kaza sayēlarēnēn iĸyerlerinde ­alēĸan sayēlarēna gºre daĵēlēmē 

 

¢alēĸanlarēn %51ôi 50 nin altēnda ­alēĸanē olan iĸyerlerinde ­alēĸmaktadēr. ¥l¿ml¿ iĸ kazalarē 

­alēĸan sayēsēna gºre incelendiĵinde ise Grafik 4.2.ôde gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere ºl¿ml¿ iĸ kazalarēnēn 

%55 inin yine 50ônin altēnda ­alēĸanē olan iĸyerlerinde olduĵu gºr¿lmektedir.  

 

 

Grafik 4.2. ¥l¿ml¿ iĸ kazasē sayēlarēnēn iĸyerlerinin  ­alēĸan sayēlarēna gºre daĵēlēmē 

 

4.1.4. Kazalarēn Sebeplere Gºre Daĵēlēmē 

 

Sektºrde yaĸanan iĸ kazalarēna dair verilerde ­alēĸanēn nasēl yaralandēĵē ve ­alēĸanēn hangi 

faaliyeti yaparken yaralandēĵēna dair bilgiler bulunmaktadēr. Ķncelenen 6 868 kazanēn              

2 501 tanesine ait yaralanma verileri mevcuttur. Geri kalan kazalarda kullanēcē bilgi yok, diĵer 

vb. ibareler kullanarak kaza detayēyla ilgili bilgi vermemiĸtir. Faaliyet verileri incelendiĵinde 

ise yaĸanan 6 868 kazanēn 3 021 tanesine ait verilerin girildiĵini gºrebiliyoruz. Grafik 4.3. ve 

Grafik 4.4.ôde veri girilen kazalarēn nasēl yaĸandēĵēna dair daĵēlēm gºr¿lmektedir.  Grafiklerin 
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daha iyi anlaĸēlabilmesi i­in hakkēnda bilgi olmayan kazalara dair kolonlar grafiklerden 

­ēkarēlmēĸtēr. Kaza sebeplerini faaliyetlere gºre incelediĵimizden ºnemli ¿­ baĸlēk 655 adet 

kazaya sebebiyet veren ñBir y¿k¿ taĸēma - bir kiĸi tarafēndan taĸēnmasēò, 500 kazaya 

sebebiyet veren ñBir taĸēt aracēnē s¿rmek ï motorluò ve 387 kazaya sebebiyet veren ñBir 

nesneyi kaldērma, y¿kseltme, al­altma ï D¿ĸeyò faaliyetleridir. 

 

Kaza sonucu yaralanmalarē incelediĵimizde ise en ºnemli 3 baĸlēk 406 yaralanma olayēna 

sebebiyet veren ñKēsēlmak, ezilmek ï arasēndaò, 356 yaralanma olayēna sebebiyet veren ñBir 

ĸeye doĵru d¿ĸey hareket, ­arpēĸmaò ve 254 yaralanma olayēna sebebiyet veren ñAra­larla 

taĸēnmakta olan bir nesnenin darbesiò baĸlēklarēdēr.  
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Grafik 4.3. Ķĸ Kazalarēnēn Faaliyetlere Gºre Daĵēlēmē 
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Grafik 4.4. Ķĸ Kazalarēnēn Yara Sebeplerine Gºre Daĵēlēmē 
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Ķĸ kazalarēnēn faaliyetlere gºre daĵēlēmē ile kazalarēn yara sebeplerine gºre daĵēlēmē bir arada 

deĵerlendirilerek hangi durumlarda kazalarēn yaĸandēĵē tespit edilmiĸtir. Faaliyet baĸlēklarē 

yabancē ¿lke istatistikleri ile karĸēlaĸtērma yapēlabilmesi amacēyla benzer ĸekilde se­ilmiĸtir. 

Buna gºre Grafik 4.5.ôde gºr¿len veriler elde edilmiĸtir. Buna gºre en ­ok kazaya sebep olan 

faaliyet motorlu taĸētlarēn kullanēmēdēr. 

 

 

Grafik 4.5. Kazalarēn faaliyetlere gºre daĵēlēmē 

 

Verileri oransal olarak deĵerlendirdiĵimizde ise Grafik 4.6.ôda yer alan verilere 

ulaĸēlmaktadēr. Buna gºre kazalarēn %34ô¿ motorlu taĸētlarēn kullanēmē, %24ô¿ y¿ksekte 

­alēĸma veya malzeme d¿ĸmesi, %16ôsē elle taĸēma iĸleri, %14ô¿ el aletleri ile ­alēĸma, geri 

kalan %12ôsi diĵer sebeplerle yaĸanmēĸtēr. 

 

 

Grafik 4.6. Kazalarēn faaliyetlere gºre y¿zde daĵēlēmlarē 
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4.1.5. ¥l¿m, Uzuv Kaybē ve 30 G¿n ¦zeri ¢alēĸamama ile Sonu­lanan Kazalarēn 

Daĵēlēmē 

 

Tez ­alēĸmasē kapsamēnda incelenen bir diĵer veri de ºl¿m, uzuv kaybē ve 30 g¿n ¿zeri 

­alēĸamama ile sonu­lanan kazalarēn daĵēlēmē olmuĸtur. Bu veriler faaliyetler ve yara 

sebepleri ile bir arada incelendiĵinde iĸyerinde hangi s¿re­lerin daha ciddi kazalara yol a­tēĵē 

verisi ortaya ­ēkartēlmēĸtēr. Bu grupta 196 kaza deĵerlendirilmiĸ olup bu kazalarēn 70 tanesine 

iliĸkin veri yoktur. Kalan verilerin iĸlenmesi sonucu Grafik 4.7.ôde gºr¿len sonu­lar ortaya 

­ēkmēĸtēr. Buna gºre en ­ok kazanēn yaĸandēĵē motorlu taĸētlarēn kullanēmē faaliyeti en ­ok 

ciddi kazanēn da yaĸandēĵē faaliyet grubu olmuĸtur. Bu grubun hemen ardēndan y¿ksekte 

­alēĸma veya malzeme d¿ĸmesine iliĸkin faaliyetler gelmektedir. 

 

 

Grafik 4.7. ¥l¿m, uzuv kaybē ve 30 g¿n ¿zeri ­alēĸamama ile sonu­lanan kazalarēn 

sayēlarē 

 

Veriler t¿m kazalarēn daĵēlēmēnda incelendiĵi ¿zere oransal olarak incelendiĵinde Grafik 

4.8.ôde gºr¿len sonu­lara ulaĸēlmaktadēr. Buna gºre ºl¿m, uzuv kaybē ve 30 g¿n ¿zeri 

­alēĸamama ile sonu­lanan kazalarēn %41ôi motorlu taĸētlarēn kullanēmē, %25ôi y¿ksekte 

­alēĸma veya malzeme d¿ĸmesi, %13ô¿ el aletleri ile ­alēĸma, %13ô¿ elle taĸēma iĸleri, %8ôi 

diĵer sebeplerle yaĸanmaktadēr. 
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Grafik 4.8. ¥l¿m, uzuv kaybē ve 30 g¿n ¿zeri ­alēĸamama ile sonu­lanan kazalarēn 

y¿zde daĵēlēmlarē 

 

4.1.6. Ķĸyeri B¿y¿kl¿kleri ile Kaza ķiddetinin ¢apraz Deĵerlendirmesi 

 

Yapēlan istatistik ­alēĸmasē sonucunda iĸyeri b¿y¿kl¿kleri ile kaza ĸiddeti deĵerleri arasēnda 

­apraz sorgu yapēlarak bu iki veri arasēndaki iliĸki tespit edilmeye ­alēĸēlmēĸtēr. Bu deĵerlerin 

kēyaslanabilmesi i­in iĸyeri b¿y¿kl¿kleri ve kaza ĸiddetleri kategorik gruplara ayrēlmēĸtēr. 

Buna gºre iĸyeri b¿y¿kl¿kleri 50 ­alēĸandan az, 50 ila 99 arasēnda ­alēĸan, 100 ila 249 arasē 

­alēĸan ve 250 ve ¿st¿ ­alēĸan olarak 4 gruba, kaza ĸiddetleri ise 3 veya daha az iĸ g¿n¿ kaybē, 

4 ila 29 arasē iĸ g¿n¿ kaybē ve 30 ve daha ­ok iĸ g¿n¿ kaybē ile uzuv kaybē veya ºl¿m olarak 3 

gruba bºl¿nm¿ĸt¿r. Gruplara buna gºre kodlar verilmiĸtir. Ķĸyeri b¿y¿kl¿kleri ile kaza ĸiddeti 

sēnēflandērmasē ve iliĸkin kodlar Tablo 4.3. ve Tablo 4.4.ôde bu verilerin ­apraz 

deĵerlendirmesi ise Tablo 4.5.ôde gºr¿lmektedir. 

 

Tablo 4.3. Kaza ĸiddetlerinin gruplandērēlmasē 

Ķĸ G¿n¿ Kaybē ve Kaza Sonucu Kaza ķiddet Kodu 

3 veya daha az iĸ g¿n¿ kaybē, yaralanma 1 

4 ila 29 arasē iĸ g¿n¿ kaybē yaralanma 2 

30 ve daha ­ok iĸ g¿n¿ kaybē ile uzuv kaybē veya ºl¿m 3 

  

 

%0 %5 %10 %15 %20 %25 %30 %35 %40 %45

Motorlu taĸētlarēn kullanēmē

Elle taĸēma iĸleri

El aletleri ile ­alēĸma

Genel

Y¿ksekte ­alēĸma veya malzeme d¿ĸmesi

Kaza Oranlarē 



 

 

55 

 

Tablo 4.4. Ķĸyeri b¿y¿kl¿klerinin gruplandērēlmasē 

Ķĸyeri B¿y¿kl¿ĵ¿ Kod 

250 ve ¿st¿ ­alēĸan A 

100 ila 249 arasē ­alēĸan B 

50 ila 99 arasēnda ­alēĸan C 

50 ­alēĸandan az D 

 

Bu deĵerlendirme ile lojistik i­in depolama sektºr¿nde iĸyeri b¿y¿kl¿ĵ¿ ile kaza ĸiddeti 

arasēnda anlamlē bir iliĸki olduĵu tespit edilmiĸtir. (p=0,000). Sonu­lar incelendiĵinde iĸyeri 

b¿y¿kl¿ĵ¿ arttēk­a kaza ĸiddetinin azaldēĵē gºr¿lmektedir.  



 

 

56 

 

Tablo 4.5. Ķĸyeri b¿y¿kl¿ĵ¿ ile kaza ĸiddetinin ­apraz deĵerlendirilmesi 

  Kaza ķiddeti Toplam 

1 2 3 

Ķĸyeri 

B¿y¿kl¿ĵ¿ 

A Adet 1113 321 20 1454 

Ķĸyeri B¿y¿kl¿ĵ¿ Ķ­inde 

Daĵēlēm %76,5 %22,1 %1,4 %100,0 

Kaza ķiddeti Ķ­inde 

Daĵēlēm %23,2 %17,1 %10,2 %21,2 

Toplam Ķ­inde Daĵēlēm 
%16,2 %4,7 %0,3 %21,2 

B Adet 1261 475 34 1770 

Ķĸyeri B¿y¿kl¿ĵ¿ Ķ­inde 

Daĵēlēm %71,2 %26,8 %1,9 %100,0 

Kaza ķiddeti Ķ­inde 

Daĵēlēm %26,3 %25,4 %17,3 %25,8 

Toplam Ķ­inde Daĵēlēm 
%18,4 %6,9 %0,5 %25,8 

C Adet 813 333 36 1182 

Ķĸyeri B¿y¿kl¿ĵ¿ Ķ­inde 

Daĵēlēm %68,8 %28,2 %3,0 %100,0 

Kaza ķiddeti Ķ­inde 

Daĵēlēm %16,9 %17,8 %18,4 %17,2 

Toplam Ķ­inde Daĵēlēm 
%11,8 %4,8 %0,5 %17,2 

D Adet 1613 743 106 2462 

Ķĸyeri B¿y¿kl¿ĵ¿ Ķ­inde 

Daĵēlēm %65,5 %30,2 %4,3 %100,0 

Kaza ķiddeti Ķ­inde 

Daĵēlēm %33,6 %39,7 %54,1 %35,8 

Toplam Ķ­inde Daĵēlēm 
%23,5 %10,8 %1,5 %35,8 

Toplam Adet 4800 1872 196 6868 

Ķĸyeri B¿y¿kl¿ĵ¿ Ķ­inde 

Daĵēlēm %69,9 %27,3 %2,9 %100,0 

Kaza ķiddeti Ķ­inde 

Daĵēlēm %100,0 %100,0 %100,0 %100,0 

Toplam Ķ­inde Daĵēlēm 
%69,9 %27,3 %2,9 %100,0 

p = 0,000 
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4.1.7. Faaliyetler ile Kaza ķiddetinin ¢apraz Deĵerlendirmesi 

 

Yapēlan istatistik ­alēĸmasē ile aralarēnda iliĸki aranan diĵer iki deĵer faaliyetler ve kaza 

ĸiddetinin daĵēlēmlarēdēr. Bu grupta faaliyetler zaten kategorik deĵerler olduĵundan ayrē bir 

sēnēflandērma yapēlmamēĸ, kaza ĸiddeti i­in ise bir ºnceki deĵerlendirmede kabul edilen 

sēnēflar kullanēlmēĸtēr. Bu deĵerlendirme sonucu Tablo 4.6.ôda gºr¿len sonu­lar bulunmuĸtur. 

Hangi faaliyet yapēlērken ger­ekleĸtiĵi belli olmayan kazalara bu tabloda yer verilmemiĸtir 

ancak bu kazalar toplama eklenmiĸtir.  

 

Bu deĵerlendirme ile de lojistik i­in depolama sektºr¿nde yapēlan faaliyetler ile kaza ĸiddeti 

arasēnda anlamlē bir iliĸki olduĵu doĵrulanmēĸtēr (p=0,000). Sonu­lar incelendiĵinde motorlu 

taĸētlarēn kullanēmē ile y¿ksekte ­alēĸmaya iliĸkin faaliyetlerin en ĸiddetli kazalara sebebiyet 

veren faaliyetler olduĵu, elle taĸēma iĸleri ve el aletleri ile ­alēĸma iĸlerinin bu faaliyetlerden 

sonra geldiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. 
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Tablo 4.6. Faaliyetler ile kaza ĸiddetlerinin ­apraz deĵerlendirmesi 

  Kaza ķiddeti Toplam 

1 2 3 

Faaliyet El aletleri ile 

­alēĸma 

Adet 338 184 16 538 

Faaliyetler Ķ­inde 

Daĵēlēm %62,8 %34,2 %3,0 %100,0 

Kaza ķiddeti Ķ­inde 

Daĵēlēmē %7,0 %9,8 %8,2 %7,8 

Toplam Ķ­inde 

Daĵēlēm %4,9 %2,7 %0,2 %7,8 

Elle taĸēma 

iĸleri 

Adet 401 197 16 614 

Faaliyetler Ķ­inde 

Daĵēlēm %65,3 %32,1 %2,6 %100,0 

Kaza ķiddeti Ķ­inde 

Daĵēlēmē %8,4 %10,5 %8,2 %8,9 

Toplam Ķ­inde 

Daĵēlēm %5,8 %2,9 %0,2 %8,9 

Genel Adet 320 128 10 458 

Faaliyetler Ķ­inde 

Daĵēlēm %69,9 %27,9 %2,2 %100,0 

Kaza ķiddeti Ķ­inde 

Daĵēlēmē %6,7 %6,8 %5,1 %6,7 

Toplam Ķ­inde 

Daĵēlēm %4,7 %1,9 %0,1 %6,7 

Motorlu 

taĸētlarēn 

kullanēmē 

Adet 871 389 52 1312 

Faaliyetler Ķ­inde 

Daĵēlēm %66,4 %29,6 %4,0 %100,0 

Kaza ķiddeti Ķ­inde 

Daĵēlēmē %18,1 %20,8 %26,5 %19,1 

Toplam Ķ­inde 

Daĵēlēm %12,7 %5,7 %0,8 %19,1 

Y¿ksekte 

­alēĸma veya 

malzeme 

d¿ĸmesi 

Adet 619 267 32 918 

Faaliyetler Ķ­inde 

Daĵēlēm %67,4 %29,1 %3,5 %100,0 

Kaza ķiddeti Ķ­inde 

Daĵēlēmē %12,9 %14,3 %16,3 %13,4 

Toplam Ķ­inde 

Daĵēlēm %9,0 %3,9 %0,5 %13,4 

Toplam Adet 4800 1872 196 6868 

Faaliyetler Ķ­inde 

Daĵēlēm %69,9 %27,3 %2,9 %100,0 

Kaza ķiddeti Ķ­inde 

Daĵēlēmē %100,0 %100,0 %100,0 %100,0 

Toplam Ķ­inde 

Daĵēlēm %69,9 %27,3 %2,9 %100,0 

p = 0,000 
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4.2. RĶSK DEĴERLENDĶRMESĶNE DAĶR GENEL SONU¢LAR 

 

Yapēlan tez ­alēĸmasē kapsamēnda birinci saha ziyaretinde toplanan bilgiler ēĸēĵēnda uygun 

risk deĵerlendirmesi metodu ve sonu­larēn nasēl deĵerlendirileceĵi belirlenmiĸtir. Literat¿r 

taramasē yaparak risk deĵerlendirmesi metodu sektºre ºzg¿ olarak g¿ncellenmiĸ, oluĸturulan 

­alēĸma ikinci saha ziyaretinde iĸyerlerinde uygulanmēĸtēr. Ķkinci saha ziyareti sonucu elde 

edilen bulgular aĸaĵēda listelenmiĸtir. 

 

Uygulama yapēlan ¿­ iĸyerinin depolama hizmetleri konusunda uzmanlaĸtēĵē farklē alanlar 

Tablo 4.7.ôde gºsterildiĵi gibi; elle­leme, gēda depolama ve kimyasal y¿k depolama 

alanlarēdēr. 

 

Tablo 4.7. Ķĸyerlerinin uzmanlaĸtēklarē alanlar 

Ķĸyeri Uzmanlaĸtēĵē Alanlar 

depo g Tehlikeli malzemelerin depolanmasē 

depo p Gēda maddelerinin depolanmasē 

depo e Elle­leme gerektiren y¿klerin depolanmasē 

 

Depolarēn ­alēĸan sayēlarē 34 ile 62 arasēnda deĵiĸmektedir. Depolarēn ­alēĸan sayēlarē b¿y¿k 

oranda depoya g¿nl¿k giriĸ ve ­ēkēĸ yapan y¿klerin miktarēna gºre deĵiĸim gºstermektedir. 

Buna gºre en ­ok ­alēĸana sahip depo Tablo 4.8.ôde gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere ­apraz sevkiyatēn yoĵun 

olarak ger­ekleĸtirildiĵi depo e en az ­alēĸan ise gēda maddelerinin depolandēĵē depo pôdir. 

Risk deĵerlendirmesi ­alēĸmasēnēn yapēldēĵē iĸyerlerinde depo p ve depo e tehlikeli sēnēfta yer 

alērken depo g ­ok tehlikeli sēnēfta yer almaktadēr.  

 

Tablo 4.8. Ķĸyerlerinin ­alēĸan sayēsē 

Ķĸyeri ¢alēĸan Sayēsē 

depo g 56 

depo p 34 

depo e 62 
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Ķĸyerlerinin altēlē NACE kodlarē ise Tablo 4.9.ôda gºr¿ld¿ĵ¿ gibidir. 

 

Tablo 4.9. Ķĸyerlerinin tehlike sēnēfē 

Ķĸyeri Tehlike Sēnēfē Nace Kodu 

depo g ­ok tehlikeli 52.10.04 

depo p tehlikeli 52.10.02 

depo e tehlikeli 52.24.10 

 

Risk deĵerlendirmesi ­alēĸmasē yapēlan iĸyerlerinden depo p iĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵi 

hizmetlerini yerine getirmek i­in kendi b¿nyesinde ­alēĸan istihdam etmekte depo e ve depo g 

ise hizmetleri bir ortak saĵlēk ve g¿venlik birimi aracēlēĵē ile dēĸarēdan almaktadēr. Depo p 

ayrēca ĶSO 9001 kalite yºnetim sistemi ve OHSAS 18001 iĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵi yºnetim 

sistemleri konusunda dēĸarēdan danēĸmanlēk almaktadēr. Ķĸyerlerinde uygulanan 3T risk 

deĵerlendirmesi, ­alēĸmanēn eklerinde gºr¿len 115 maddeden oluĸmaktadēr. Bulgular 

bºl¿m¿nde yer alan ve risk deĵerlendirmesine iliĸkin veriler ­alēĸmanēn Ek-1, Ek-2, ve Ek-3 

kēsēmlarēnda paylaĸēlmēĸtēr. Deĵerlendirme sonu­larē Tablo 4.10.ôda gºr¿lmektedir. Buna gºre 

3 iĸyerinde incelenen 465 maddeden 352 tanesi olumsuz olmuĸtur. 113 maddenin ise ilgili 

iĸyerlerinde uygulanamayacaĵēna karar verilmiĸtir.  

 

Tablo 4.10. Ķĸyerlerinde mod¿llerin deĵerlendirilmesi 

Ķĸyeri Evet Hayēr Uygulanamaz 

depo g 0 125 30 

depo p 0 115 40 

depo e 0 112 43 

Toplam 0 352 113 

 

Ķĸyerlerinin g¿venlik endekslerinin deĵerlendirmesi ise Tablo 4.11.ôde gºr¿ld¿ĵ¿ gibidir. 
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Tablo 4.11. Ķĸyerlerine ait g¿venlik endeksleri 

MOD¦LLER depo g depo p depo e 

A. ¢alēĸanlarēn Yºnetimi ve Bilgilendirilmesi  %60 %70 %37 

B. Takēlmalar, D¿ĸmeler, Genel D¿zen %50 %68 %55 

C. Fiziksel Koĸullar Ve Hijyen %60 %75 %50 

D. Elle Taĸēma Ķĸleri %40 %45 %41 

E. Makine Ķle Taĸēma Ķĸleri %59 %67 %51 

F. Depo ¢evresinde Taĸētlarēn Kullanēmē, Y¿kleme 

Boĸaltma Alanlarē Ve Ziyaret­iler 
%53 %71 %58 

G. Raf G¿venliĵi Ve Y¿ksekte ¢alēĸma %23 %58 %48 

H. Depolama Alanēnda Trafik %23 %60 %23 

I. Elektrik G¿venliĵi %30 %60 %60 

J. Yangēn G¿venliĵi ve Acil Durumlar %30 %60 %60 

K. Ķklim Kontroll¿ Depo Alanlarē - %56 - 

L. Tehlikeli Maddelerin Depolanmasē %56 - - 

M. Ara­ Ve Gere­lerin Periyodik Kontrol¿ 
%67 %67 %53 

N. G¿r¿lt¿ ve Titreĸim %80 %80 %80 

ĶķYERĶ G¦VENLĶK ENDEKSĶ %53 %68 %60 

 

Buna gºre iĸyeri g¿venlik endeksi en y¿ksek iĸyeri %68 ile depo p en d¿ĸ¿k olan ise %53 ile 

depo gôdir. Depo g i­in g¿venlik endeksi en d¿ĸ¿k mod¿l ñH. Depolama Alanēnda Trafikò, ile 

ñG. Raf G¿venliĵi Ve Y¿ksekte ¢alēĸmaò iken Depo p i­in g¿venlik endeksi en d¿ĸ¿k mod¿l 

ñD. Elle Taĸēma Ķĸleriò depo e i­in ise g¿venlik endeksi en d¿ĸ¿k mod¿l ñ. Depolama 

Alanēnda Trafikò olmuĸtur. 

 

Ķĸyerlerindeki riskleri faaliyetlere gºre gruplandērdēĵēmēzda ise Tablo 4.12.ôde gºr¿ld¿ĵ¿ 

¿zere en ­ok tehlikeyi 52 madde ile Genel faaliyetlerin oluĸturduĵunu gºr¿yoruz.   
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Tablo 4.12. Risklerin  faaliyetlere gºre daĵēlēmlarē 

Faaliyetler Sayēlar 

Motorlu taĸētlarēn kullanēmē 41 

Elle taĸēma iĸleri 20 

El aletleri ile ­alēĸma 14 

Genel 52 

Y¿ksekte ­alēĸma veya malzeme d¿ĸmesi 28 

 

Faaliyetlerin oransal daĵēlēmē ise Grafik 4.9.ôda gºr¿lmektedir. Motorlu taĸētlarēn kullanēmē 

faaliyet grubu iĸyerinde tespit edilen toplam tehlikeli faaliyetlerin %34ô¿n¿ oluĸturmaktadēr. 

 

 

Grafik 4.9. Risklerin faaliyetlere gºre daĵēlēmē 

 

Tablo 4.13.ôde faaliyetlerin toplam risk puanēna baktēĵēmēzda ise Motorlu taĸētlarla ­alēĸma 

faaliyetinin 263 toplam puan ile en y¿ksek puanē alan faaliyet grubu olduĵu ve bu faaliyetin 

iĸyerlerinin toplam risk puanēnēn %28ôini oluĸturduĵu gºr¿lmektedir. Motorlu taĸētlarēn 

kullanēmēna iliĸkin faaliyetlerden sonra risk puanē toplamē en fazla olan faaliyet grubu ise 233 

puanla y¿ksekte ­alēĸma veya malzeme d¿ĸmesine iliĸkin faaliyetlerdir. Bu iki grubun 

ardēndan 215 puan ile genel faaliyetler yer almaktadēr. 
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Tablo 4.13. Risklerin  puanlandērēlmasē 

Risklerin Faaliyetlere Gºre Toplam Puanlarē Risk Toplamē 

Motorlu taĸētlarēn kullanēmē 260 

Elle taĸēma iĸleri 151 

El aletleri ile ­alēĸma 77 

Genel 215 

Y¿ksekte ­alēĸma veya malzeme d¿ĸmesi 233 

 

Risklerin faaliyetlere gºre toplam puanlarēnē oransal olarak daĵēttēĵēmēzda ise Grafik 4.10.ôda 

gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere motorlu taĸētlarēn kullanēmēna iliĸkin faaliyetlerin toplam risk puanēnēn 

%28ôini y¿ksekte ­alēĸma veya malzeme d¿ĸmesine iliĸkin faaliyetlerin ise toplam risk 

puanēnēn %24ô¿n¿ oluĸturduĵunu gºr¿yoruz. Buna gºre bu iki faaliyet grubunun toplam risk 

puanē iĸyerinin toplam risk puanēnēn yarēsēndan fazlasēnē oluĸturmaktadēr. 

 

 

Grafik 4.10. Risklerin  toplam puanlarēna gºre y¿zde daĵēlēmē 

 

Ķĸyerlerinde tespit edilen risklerden 5 puan olanlar incelediĵinde, Tablo 4.14.ôde gºr¿ld¿ĵ¿ 

¿zere yine 18 risk ile en ciddi riskleri i­eren faaliyetin motorlu taĸētlarēn kullanēmē olduĵu 

gºr¿lmektedir. 
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Tablo 4.14. Yalnēzca Risk seviyesi yalnēzca 5 olan risklerin daĵēlēmē 

Risk Deĵerlendirmesi Kaza Sebepleri Daĵēlēmē Risk seviyesi yalnēzca 5 olanlar 

Motorlu taĸētlarēn kullanēmē 18 

Elle taĸēma iĸleri 6 

El aletleri ile ­alēĸma 3 

Genel 4 

Y¿ksekte ­alēĸma veya malzeme d¿ĸmesi 11 

 

Riskler Grafik 4.11.ôde oransal olarak daĵētēldēĵēnda ise en y¿ksek puanē alan risklerin 

%43ô¿n¿n motorlu taĸētlarēn kullanēmē faaliyetlerinden kaynaklandēĵē, %26ôsēnēn ise y¿ksekte 

­alēĸma veya malzeme d¿ĸmesi faaliyetlerinden kaynaklandēĵē gºr¿lmektedir. 

 

 

Grafik 4.11. Risk seviyesi yalnēzca 5 olan risklerin faaliyetlere gºre y¿zde daĵēlēmē 

 

4.3. RĶSK DEĴERLENDĶRMESĶ MOD¦LLERĶ 

 

Ķĸyerinde risk deĵerlendirmesi ­alēĸmasē i­in iĸyerinin iĸ g¿venliĵi uzmanē ile birlikte 

iĸyerinin ­alēĸma koĸullarē tam g¿n takip edilmiĸtir. Ķĸyerinde ºnceden hazērlanmēĸ risk 

deĵerlendirmesi ve ºnceki iĸ kazasē kayētlarē incelenerek tehlikelere karar verilmiĸtir. Risk 

deĵerlendirmesi oluĸturulmasē aĸamasēnda bazē iĸyerlerinde iĸverenin ve iĸyerinde gºrevli 

personel ĸefinin katkēlarē alēnmēĸtēr. Ķĸyeri 14 farklē mod¿lde incelenmiĸ, her bir mod¿l i­in 

g¿venlik endeksleri hesaplanmēĸtēr. 
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4.3.1. ¢alēĸanlarēn Yºnetimi ve Bilgilendirilmesi  

 

¢alēĸanlarēn Yºnetimi ve Bilgilendirilmesi baĸlēklē A mod¿l¿nde ­alēĸanlar ile ilgili konular 

¿zerinde durulmuĸtur. ¢alēĸan sayēsē iĸyerindeki trafiĵin artmasēnda ºnemli bir etkendir. 

Gereĵinden fazla sayēda ­alēĸan zaten trafik planē yapēlmamēĸ ve s¿re­lerin d¿zg¿n iĸlemediĵi 

iĸyerlerinde ekstra karēĸēklēklara sebep olmakta buda kazalara davetiye ­ēkarmaktadēr. Yapēlan 

risk deĵerlendirmesinde bu konunun ºzellikle depo eôde ciddi riske sebebiyet verdiĵi 

gºr¿lm¿ĸt¿r. Resim 4.1.ôde gereĵinden fazla sayēda ­alēĸanēn iĸyerinde yarattēĵē ekstra trafiĵi 

gºr¿yoruz. Ayrēca forklift ve motorlu transpalet gibi yayalara ciddi zarar verebilecek ara­lar 

bu alanlarda gezmekte ve ciddi tehlike oluĸturmaktadēr [25]. 

 

 

Resim 4.1. ¢alēĸma ortamē 

 

Ķnceleme yapēlan 3 iĸyerinden sadece bir tanesinde engelli ­alēĸan bulunmaktadēr. Ancak bu 

­alēĸan da b¿ro iĸleri ile gºrevlendirilmiĸ olduĵundan ona ºzel bir d¿zenlemeye gerek 

duyulmamēĸtēr. Bunun dēĸēnda hali hazērda hamile olan ­alēĸan yoktur.  

 

B¿t¿n iĸyerlerinde ­alēĸanlarēn iĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵi eĵitim kayētlarē vardēr. Ancak gerek 

­alēĸan davranēĸlarē gºzlemlendiĵinde gerekse ­alēĸanlarla yapēlan gºr¿ĸmelerde eĵitimlerin 

­alēĸan davranēĸlarēna n¿fuz etmediĵi anlaĸēlmaktadēr. Ayrēca depo e iĸyeri ºzelinde ciddi bir 

­alēĸan sirk¿lasyonu mevcuttur. Bu sebeple ­alēĸanlar birbirlerinden ayrē zamanlarda eĵitim 

almēĸlar bazē ­alēĸanlar ise hen¿z eĵitim alamadan iĸ baĸē yapmēĸlardēr. Bu konulara dikkat 

edilerek ­alēĸanlarēn eĵitimlerine gerekli ºnem verilmeli eĵitimin gerekirse tekrar edilmesi 

d¿ĸ¿n¿lmelidir. Ayrēca iĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵi konularēnē ­alēĸanēn aklēnda tutabilmek i­in 
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hafta baĸlarēndan veya hafta sonlarēnda risk deĵerlendirmesi veya genel iĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵi 

ile ilgili kēsa toplantēlar yapēlamasē son derece faydalē olacaktēr. Risk deĵerlendirmesini 

­alēĸanlarēn vakit ge­irdiĵi bir yere asmak ve m¿mk¿nse bazē konularē ĸekillerle ifade etmekte 

­alēĸanlarēn iĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵi konularēnē benimsemeleri konusunda fayda saĵlayacaktēr.  

 

Depo p iĸyerinde risk deĵerlendirmesinin ­alēĸanlarca incelenebilmesi i­in asēldēĵē 

gºr¿lmektedir. Ķĸyerlerinin risk deĵerlendirmesi ­alēĸmalarēnēn ise g¿ncel olarak hazērlandēĵē 

ve g¿ncel tutulduĵunu gºrebiliyoruz. Ancak ­alēĸma sonu­larēna yºnetimin katēlēmē 

konusunda sorunlar yaĸanmakta ve ­alēĸma bu alanda yeterince destek gºrmemektedir [25]. 

 

¢alēĸanlar ile ilgili bir baĸka konu da ­alēĸanlarēn iĸ elbisesi ile ­alēĸmasē konusudur. Resim 

4.2.ôde depo e iĸyeriden bu kurala dikkat edilmediĵi gºr¿lmektedir. Ķĸ elbisesi ­alēĸanēn iĸ 

saĵlēĵē ve g¿venliĵi hakkēndaki d¿ĸ¿nsel yaklaĸēmē ve motorlu ara­ s¿r¿c¿lerin ­alēĸanlarē 

fark edebilmesi i­in son derece ºnemlidir. Ayrēca ­alēĸanlara diĵer KKDôlerini kullanmalarē 

konusunda hatērlatēcē olacaktēr. Bu hususa dikkat edilmesi gerekmektedir. Bazē ­alēĸanlar ise 

iĸ eldiveni metal burunlu ayakkabē gibi bu sektºrde son derece ºnemli KKDôlerin kendilerine 

tesis edilmediĵini sºzel olarak ifade etmiĸlerdir. Bu durum da ­alēĸan sirk¿lasyonunun ayrē bir 

sonucu olarak gºr¿lebilir [25]. 

 

 

Resim 4.2. Ķĸ elbisesi olmayan ­alēĸan 

 

 

 

 




























































































































































